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4 QEPART AMGNTO {)E COMPMS E UCIT A{;ﬁés

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

PROCESSO LICITATORIO N° 2132019
Pregdo presencial N° 130/2019 _ S
CONTRATO ADMINIS_TRATIVO n®1230/2018 - - -

CONTRATO DE PRESTA(}AO DE SERVIGOS ‘QUE ENTRE Sl CELEBRAM O MUNICIPIO DE |
JAGUARIAIVAIPR E ARRIAS & FRANCA LTDA ME NA FORMA ABAIXO '

CONTRATANTE ' ' . B ' '
- MUNICIPIO DE JAGUARIAIVA, Estado do Parana pessoa Juridlca de djrelto pubnco mterno com'

“sede a Praca Isabel Branco, 142 —~ Cidade Alta, inscrita no C.N.P. J. /MF n®76.910.900/0001-38, neste
. - ate representado pelo Sr. Jose Slobada, brasileiro, casado,; poﬂador do' RG n°. 4336838-7-Pr, e
CPF n® 526.333.009-82, residente e domiciliado na Av Conde Franmsco Matarazzo nesta Cldade
Prefeito Munlmpal em p!eno exercicio de seu mandato e fungoes

CONTRATADO ARRIAS & FRANCA LTDA ME pessoa Juridlca de dlrerto prlvado regutarmente '
inscrita no CNPJ n° 04.141. 199/0001-29, com sede & Rua Vitério Del Angelo n° 408, Maringa/PR,
neste ato representada por Fabio Arrias, brasileiro, maior, empresano mscnto no CPF 024 500.749- =
02, residente e domlcallado na Cndade de Marmga/PR S : S

CLAUSULA PRIMEIRA DO OBJETO DO CONTRATO E FUNDAMENTO LEGAL _ _
O presente contrato tem por objeto: Contratagao de empresa espemalrzada

em servico de instalagdo e locagdo de Sistema de Videomonitoramento de Seguranga em que a ‘

~ Contratada se declara em condigdes de executar’ em estrita observancia com o indicado nas °.
especificacdes e na documentagéo Ievada a efeito pelo PROCESSO LIClTATORIO N° 213/2019 :
Pregao Presencial N° ‘130/2019 ' : : :

CLAUSULA SEGUNDA DA DOCUMENTA(;AO CONTRATUAL : ‘
Ficam |ntegrados a este Contrato, mdependente de transcngao todos os .
documentos CUJOS teores séo de conhecimento da Contratada: atos convocatonos especut‘ cacdes, -
. ~ proposta da proponente concorrente, declaragoes documentos de- qualmcagao parecer de =
julgamento e legislacéo pertmente a especue o : : T :

Paragrafo Pﬂme|ro Flca estabe1ec1do que as especaﬂcagoes e toda a
documentagao da licitagdo sdo complementares entre si, de .modo que qualquer detalhe que se
~ mencione em um documento e se omita em outro serd considerado valido, considerando-se, sempre,
05 seguintes critérios; Observancia expressa ao Termo de Referenma do processo e ao Edital, quais
ja sdo de conhec:mento da contratada : : : :

Paragrafo Segundo Sera |ncorporada a este contrato medlante Termos
Aditivos, qualquer modnﬂcagao que venha a ser necessaria, durante a sua vigéncia, decorrente das -
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, alteragoes de serwg:os espemﬁcagoes prazos ou .
normas gerals de serwr;os da CONTRATANTE. . ' :

o CLAUSULA TERCEIRA - DO VAL_OR
E—— o
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DEPART AMENTO !)E COMPRAS E ucrmgﬁes L s :
.- O valor global para execugao dos servigos e fornec:mento dos materlals
objeto deste contrato & de R$ 504. 000,00 (qumhentos e quatro mil reais) daqu1 por diante '
denommado “VALOR CONTRATUAL‘ 'sendo que este nZo sera reajustado

- Paragrafo Unico - O pagamento da 1mponénc:|a contlda nesta clausula correra a conta dos recursos
provenlentes da dotagée orgamentana 3.3.90.38.00.00.00. 002 010 . '

CLAUSULA QUARTA DA PRESTA(;AO DE SERVIQOS NAO PREVISTOS o
o Os servigos ‘deveréo ser prestados em local a ser |nd|cado pela Contratante
conforme especﬁ" cagoes constantes no Termo de Referenma . .

: CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO : LE _
' . O pagamento dos servigos ora contratados serao efetuados em moeda
.brasuletra corrente, conforme especificagbes anexos ao procedlmento apresentagao da fatura e
documentos pertinentes, devidamente protocolados desde que atendldas as condlgoes para a
_ i:berat;ao do pagamento, abaixo: _ :
a)o faturamento devera ser apresentado e protocolado . ha sede'da'
Contratante_ : c
\ b)O pagamento sera efetuado em ate 30 dlas apos protocol:zag:ao da nota
' fiscal, conforme |tem edital. : ; h

CLAUSULA SEXTA «DAS PENALIDADES R :
: . Compete & Admm:stragao da Contratante quando for o] caso por proposta
da ftscahza(;,ao a aphcagao de multas, tendo em vista a grawdade da falta cometlda pela Contratada

Paragrafo Prlmeiro Dos valores da multa S _
‘a) ©  Multa de 20 % ( vinte por cento) sobre o valor global da proposta pe|a
inexecugdo total do contrato, e em caso de rescisdo contratual por inadimpléncia da contratada - -
- ; b} Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor de cada item da proposta :
atuallzada por d:a que exceder o prazo contratual para execugéo do objeto. : '
¢) - Mutta de 10% ( dez por cento) do valor remanescente do contrato na
hipétese de i mexecugao parcna! ou qualquer outra irregularidade. R ' -
- Loed) Havendo recusa. na execuc¢do dos servigos objeto do presente'
Contrato seréd o proponentes declarada Suspensa efou Inidonea para “licitar ou contratar com o
Municipio de Jaguariaiva pe|o prazo de até 02 ( dms) anos, nos termos do art B7, ltem NelV da Le!_
. ne 8. 666/93 :
_ Paragrafo Segundo - As multas mencnonadas nas tetras abe c . do
paragrafo primeiro seréo descontadas dos pagamentos a que a contratada tiver dlrerto ou medlante
pagamento em moeda corrente ou alnda Judlmalmente quando for o caso : 2

CLAUSULA SETIMA DO INlCIO DOS SERVI(}OS , :
: . Os servigos deverao ser 1n1mados :medlatamente apos a emissao da ordem

de semgos pela Contratante,

CLAUSULA OITAVA DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVI(;.OS
12 (doze) meses, contados a partlr do receblmento da ordem de ser\flgo

CLAUSULA NONA DO OBJETO

NM——*..
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DGPART AMENTO De COMPRAS E L!C!TM;C?&S ,
Caso a Contratada no execute, total ou parma!mente qua[quer dos Servigos

previstos, a Contratante reserva-se o direito de executa los dtretamente ou atraves de tercetros as.

custas da Contratada

Paragrafo Unico - A Contratante rejettara no todo ou’em paﬂe quando

-objeto descnto na Clausula Primeira, for executado em desacordo com as especif cagoes constantes

nos documentos do Edital deste processo. -

CLAUSULA DECIMA DAS 0BR$GAQOES DA CONTRATADA
" Constituem obrigagGes da CONTRATADA: : ‘
‘ - a) assegurar a execuc;ao deste contrato protegao e conservagao dos
Sernvigos executados; :

sua responsabllldade :ndependente das penalldades ‘cabiveis; , -
¢) permitir e facilitar. a ﬂscahzagao elou a mspegao dos serwgos objeto
contrato, a qualquer hora devendo prestar todos os informes e esclarecimentos solicitados;

d) comunicar a ﬁscahzagao a ocorréncia de qualquer fato ou cond:gao que_

possa atrasar ou |mped|r a conclusso dos servigos prestados;

- e) atender os encargos de natureza trabalhlsta prewdenc:arlas soc;als'

tnbutanas decorrentes da execugao do presente Contrato;” :
RiE Apresentar sempre que sollcltado durante a execugao do contrato
documentos que comprovem estar cumprmdo a Iegmlagao em vigor quanto as obrlgaq:oes assumidas

na licitagao, em especial, encargos sociais,’ trabalh:stas prewdencnanos tnbutarlos ﬂsca:s e

comerciais. N
g) Prestar- total observancia a todos 03 termos do Edltal e da Proposta
apresentada, inclusive quanto aos. pontos de mstalacao e garantla de funcmnamento dos

h) Cumpnr as Especmcagoes Tecn:cas descntas no |tem 3 do Termo de

Referéncia.

_ i D|men510nar disponibilizar, instalar, conf:gurar e manter 0s equlpamentos
e recursos que forem necessérios para o provimento dos itens, conforme sollc1tados neste Termo de

Referéncia e demais Anexos incluindo eventuais adequagoes da infraestrutura elétrica (adaptagoes )

da fiagéo local," protegéo e tomada elétrica) necessarias para o bom funcionamento de seus

' equnpamentos exceto o fomecimento de energia elétrica que estara disponivel no Ioca! de instalagéo. .

- k) Realizar todo .0 dimensionamento " do - Trafego :do Sistema de

Vldeomomtoramento dentro da rede da Prefeltura 1ndtcando as conﬂguragoes e necessadades de

recursos da rede _ ' :
. Para a !mplantagao da rede 0s segumtes procedlmentos serdo adotados

" Apresentagdo de um plano de instalagdo, com as seguuntes caractenstlcas
~ Relagdo das empresas subcontratadas esuas atnbutgoes ' :

_ Planejamento da 1mplantagao

: Topo!ogla geral da rede '

- Paragrafo Unico - A Contratada devera manter durante toda a execugao do
Contrato compatlbllldade com as ohngagoes por ele assumldas todas as condlgoes de habllatagao e :

b) executar |med|atamente tudo que se ﬁzer necessano nos semcos de

: i) Fornecer Instalar e conftgurar todos - 05 msumos equamentos e
softwares adqumdos de forma a colocar em funcionamento o objeto; - s :
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: DGPART AMEI\E'{‘O Dt‘.-'. COMPRAS e LiCITACGGS oo SRR
qualrﬁcagao exagrdas no Edital PROCESSO LICITATORIO N® 213/2019 Pregao Presencral n°
130/2019. - L .

CLAUSULA DECIMA PRiMEIRA - DO PLANEJAMENTO DA IMPLANTA(;AO E DEMAIS '

DETALHAMENTOS

Apés a assinatura deste contrato a contratada devera apresentar PrOJeto Executrvo (PE) detalhado :
_ de |mplantagao de toda a rede de dados- e ap[rcag:oes equlpamentos sewldores software e:_
~ infraestrutura. No PrOJeto Executivo devera entre outros: ' L

Seguir indicagao de implantagao de pontos e de camlnho das fbras opt|cas i

Apresentar mapa topologrco da cidade com os respectlvos pontos e 0 mapa de passagem de fi bra :

indicando locais de fibra aédrea e subterranea

Apresentar topologia, fisica (ptano de fusaolemenda optrca etc) e Iéguca bem oMo as formas de

interconexdo entre os equapamentos o

Definir as conﬂguragoes logrcas para o aprowswnamento dos servrgos prevrstos para a rede :

hinclumdo plano de enderegamentc P e VLANs comp!eto garantmdo lnteroperabmdade, .

escalabilidade, seguranga e desempenho . . i
Conter as necassrdades de cada localidade para a sua correta lmplantagao ;

_ Conter locais de 1nsta|agao das tubulagoes para entrada e salda da. fbra éptlca nos pontos ate 0s

eqmpamentos

. Conter dragrama de Ilgagao elétrica das mstalagoes necessarlas para cada ponto

Conter a especrf‘ cagao dos itens adquiridos paraa mplantagao

Conter todas as regras de proleto pemnentes de passagem de cabo de fi bra 6ptlca

Conter Iocals de instalagéo de caixas de emenda carxas de passagem e outros e1ementos para R

passagem de cabo de fibra optrca

detalhamento do calculo para chegar a essa estlmativa

Apresentar modelos de autorlzagoes e Ircengas de tercerros que forem necessanas para correta

' rmplantagao como por exemplo, autorizagéo para utnrzagao de postes entre outras

- Conter locais onde serdo mstaladcs postes novos

Exacugéo do PrOJeto Executwo que devera alnda Ievar em conta

A realrzagao das adaptat;oes fisicas necessarias nos locais de mstalagao dos pontos

" Quando necessario, que ‘a :nstatagao eletrlca a partrr do quadro de dastrlburgao sera de
'responsabllrdade da contratada ' ' ' R TR '

Que a contratada definira com a prefeltura regras de acesso aos Iocars onde se !ocallzam 0s . .

eqmpamentos
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Proretar folga no cabeamen’to de forma a garantir correta recuperagao 7o caso de romprmento da
fibra; : e S LR o
Apresen’(ar estlmatrva do percentua! de flbra optlca aerea e subterranea para mstalagao e

uanarva 5;&“
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DG?ART AMENTO DG COMPRA& € UC!T Af,'.éES ; :
Verificar as variavels e 0s agentes externos que possam ameagar a wabilldade tecmca ¢a boa

utilizagdo da infraestrutura de comumcagao alnda que eventualmente; - . [ERI

_Enfrega dos catdlogos de espemf’cagao (datasheets) de todos os equamentos com a

documentacéo do Pro;eto Executlvo

Elaboragéo de projeto de xnstalagao de fibra épttca para o munimplo submeter a concess:onéna de

energia;

Garantla de que nﬁo haja destruu;ao de patnmomo publlco ou pnvado Caso contrano recuperar ou

reparar qualquer dano causado a0 mummplo e seus mummpes

- O Sistema de Video monitoramento, devera ser 1mplementado utlnzando a rede de d;stﬂbwgao éptsca
- com tecnolog:a GPON existente na cidade; -

Todas as fibras hoje lmplementadas do Sistema GPON s80 subterraneas porem par ao pro;eto de

~ video monitoramento, foi definido pela Prefeitura’ que o encaminhamento sera predominantemente

por fibra aerea, porém caso se conveniente e combinado entre Contratante e Contratada podera ser
subterranea em alguns casos. : : L :
Toda a infraestrutura de alvenaria, assim como os matéria e semgos para :nterhgar a fibra

_subterrénea existente com a flbra aérea a ser implementada devera estar por conta da Contratada;
Para interligagio das cameras com a rede da Prefeitura, a Contratada devera prover a infraestrutura -

de conectividade entre a rede de fibra optica existente na cidade até os locais de instalagdo das
cameras. Deverd ser formecido todos os matenats equnpamentos e servicos para mstalagao e
manutencao da rede e do Sistema de theomomtoramento '

A terminagdo nos locals onde flcarao as cameras deverao ser reallzadas com termmadores de Fibra

" Optica, corddes Opticos e ONT (GPON) . . :
- As cmeras e as ONT ficardo instaladas em postes que serfo equrpados com um caixa hermética, -

onde ficardo acomodados o eqmpamento de f‘bra Optlca e as fontes de allmentag:ao das cdmeras e
eventuais equipamentos necessarios; - - s :
Todos os equipamentos, assim como a caixa hermétlca deverao estar dev:damente aterrados

As caixas deverdo receber a energia elétrica e deverdo estar equipadas com barra de aterramehto, L

mecanismos de protegio DPS, disjuntores e com um Nobreak de pelo menos 700VA. Devera haver

‘uma bandeja ou prateleira para separar os ativos de ‘rede do nobreak facmtando assim todo o

processo de manutengao Devera possuir sistema de Ventllagao

A caixa hermética de vera ter chave na prépria caixa, além disso, possu:r um mstema antwandahsmo
composto por pelo menos duas barras de ac;o com cadeados Devera possutr cmta ou suporte par
afixacdo em poste. : :

Todos os postes necessaiios para 0 pro;eto serdo fornecndos pela contratante assm como a

solicitagdo do sistema de energia junto a Concessaonarlo local, -

As cameras deverdo ser instaladas nos postes, devendo ser fornemdas com 05 suportes adequados-
e no caso da PTZ com brago prolongados para afastar a cameras do Poste e permmr melhor -

visualizagéo das imagens. - :
Ainstalagao das cAmeras devera ser realizada nos Iocats pre-determmados conforme ANEXO 1,

A definigdo do local da instalagdo das cameras e da sala de controle devera ser feita em conjunto
_com os responsaveis que fardo a definicdo dos locais que desejam ser momtorados através das

cameras, @ a empresa ganhadora e o responsavel tecmco da prefe|tura farao a deflnlcao do local
mais adequado para essa mstalagao : o e

=~




Centro Admimstratwo Preferko Otého Renato Baron:

Prefeltura Mumclpal de Ja uanatva

Praq:l Isabel Branco, 142 - Cidade Alta - CxPostal, Il ~ Fone: {43} 3538 - 5400 - Fax: {43} 3535 - 8422

Jaguariaiva PR - CEP: ﬂ4200-000 ~ CNP.J: 76.9!0900 0001-38 compras@jawariaiva m‘govbf

DE?AR’I“ AMENT o DE COMPRAS € L!CITAK;GES

"Caso o switch, ou equipamento similar, disponivel no local ndo tenha portaslentradas suficientes ou

com tecnologia adequada para a operagdo da.todas as cameras, serd de responsabahdade da
contrata prowdenmar o equipamento necessario para o perfeito funclonamento da cémera;
O Servidor dever4 ser instalado no Datacenter da Prefeitura. - : :

Toda a infraestrutura de conectividade do Servidor com o Sistema GPON devera ser prowdo pela
-Contratada. A Contratada devera informar o nimero e tipo de portas a serem dlsponlblilzados Caso
a contratante n&o tenha dlspomblhdade cabe a contratada fomecer eqmpamento para supnr tal-

necessidade. :
operadores, assim como o Slstema de Videowall

Toda a infraestrutura de rede assim como Infraestrutura eletnca seré de responsablladade da

Contratada
Sempre que apllcado todos 0s matenals utihzados deverao possuar certlf cag:ao ANATEL

0 Pro;eto Executlvo devera ser apresentado antes da execugéo dos serwg:os

‘Devera ser realizado todo o dlmensmnamento fisico € logico, configuragdes e testes na rede GPON

existente e de todas as cameras e do Sistema de Vldeomonrtoramento A Contratante fornecera
todos os dados necessarios para a Contratada em momento oportuno O Prcjeto Loglco deve ser

* entregue em até 30 d:as apos a assinatura do contrato.- -
Caso o switch, ou equipamento similar, disponivel no Iccal nao tenha portaslentradas suf CIentes ou

com tecnologia adequada para a operagéo da todas as cameras, serd de responsabn:dade da
contrata providenciar o equipamento necessario para o perfelto funmonamento da camera,

A critério da Contratante, as caracteristicas técnicas dos equlpamentos ‘definidas neste Termo de :

Referéncia, deverdo ser comprovadas pelas Contratadas objetivando subsidiar_a elaboragdo do
Projeto Executive, por meio da realizacio de testes funcionais e de desempenho em laboratdrio. Para
tanto, a Contratada devera apresentar amostras dos eqmpamentos e softwares a serem fornecidos.

Os testes visam verificar se 0s eqmpamentos atendem, de fato, aos requmtos técnicos presentes no

Edital e seus anexos. O laboratério deve simular a operagéo real do eqmpamento dentro de arranjo
analogo ao proposto paraa lnfraestrutura de rede. - : : : :

- A Secretaria poderé solicitar, para itens especifi cos, a éomprovac;ao de caracterlsticas técnlcas de '
qualidade efou desempenho dos equipamentos, mediante apresentacéo de laudo tecruco emitido por

laboratério acreditado demonstrando o atendimento ao espemf icado no Edital e seus anexecs.”

A contratada devera promover transferéncia de tecnologia local para a Contratante com transferéncia
de informagéo, para ate 5 {cinco) profi ss:onals mdlcados pe!a Contratante, para a operagao do
sistema; :

O processo de transferéncia de tecnolog|a deve focar sobre as prlnc:pals caracterishcas e prlnClplDS :

do projeto fisico e logico da rede instalada.

Devera haver um Hands On na plataforma instalada, onde serso apresentadas as funcnonahdades do

Sistema de video monitoramento e cameras, como fazer gravagbes, pesquisa ‘em. gravagoes
existentes, exportagdes de video e eventuais customizagdes de Mosaico e controle ‘do Videowall.
Deverd ser ministrada no idioma portugués, com carga horaria de no minimo 8 horas/aula e ser

 realizada em apenas uma data A% horano de mucm e térmlno devera ser comblnado entre Contratante'

e Confratada;

Os profissionais capamtados deverdo estar aptos a operar 0 sustema e mul’upllcar e dlvulgar os :
" - conhecimentos recebidos. : '

As demonstragdes ou aulas sobre a conf guragao dos eqmpamentos devem usar Usuarios com perf il
basico, de forma a nAo afetar a rede em produgéo. ST -
A contratada devera em=t|r certificado do curso para 0s alunos

9
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E DGPART AMENTO DE COMPRAS € LiCiTA{:ﬁES

A contratada devera fazer o controle de frequéncia dos integrantes do cursa. '

Condigdes de suporte técnico e manutengéo corretiva:’ :

O NOC deve operar em regime de 24 horas diarias por 7 dias da semana. _ : :

Repafo ou substituicio do equipamento, acessério ou componente defeituoso. Caso 0 eqmpamento

seja substituldo, devera ser dlsponlblhzado equipamento ou componente com caractenstlcas 1gua|s :

ou superiores, devendo este ser novo, no caso de reposicio em caréfer definitivo; )

Disponibilizagio & Contratante, caso demandado por este, de acesso on-line, por meio da mternet ao

Sistema de Registro de Chamados da CONTRATADA para reglstro e acompanhamento de '

chamados de suporte e manutengfo da Solugéo;:

As pegas, componentes acessorios, incluindo cabos, conectores adaptadores e todos demals rtens

que compdem a solugdo a serem substttuldos deveréo . ser- providenciados e fornecidos pela

CONTRATADA, que arcara com todas as despesas referentes a substrtmgao tals como transporte

tributos, seguros e quaisquer outras,; RS . '

. " No caso de indisponibilidade e descontlnmdade do modelo de pega componente ou acesséno a ser
trocado, a CONTRATADA devera efetuar, sem onus a substituicéo do eqmpamento por outro que
possua as especificagbes técnicas iguais ol superiores as do equipamento original; - : : _
O tempo necessaric ao recebimento das pegas de reposigéo nfo serd descontado do tempo para
resolucdo do chamade, para efeito de avaliagdo dos niveis de servigo; s _
Considerar-se-2 como tempo de resolugéo, .o periodo compreendido entre a abertura do chamado
através de telefone, por sistema de chamados ou e-mail, e a resolugao final do mesmo;

A Empresa devers ter em seu NOC momtorarnento em tempo real da Rede Implementada

A empresa vencedora da Ilcnaq;ao devera apresentar nc ato da assmatura do contrato 0s segumtes

documentos: ' ‘ S S ‘ - '
) Certificado emitido pelo fabrlcante ou entldade por e[e autonzada de pelo menos um co!aborador

na solugdo de cameras proposta : :

b) Certificado emitido pelo fabricante ou entldade por e!e autonzada de pelo menos um co1aborador

_ na solugéo de software proposta : : ‘
‘¢) Certificado emitido pelo fabricante ou entadade por e!e autonzada de pero menos um colaboradorr_-;
‘na solugdc GPON proposta : e B - S

A CONTRATADA DEVERA SEGUIR A TABELA DE CRITICIDADE: = -«

- . ~ |Prioridade | Descrigdo
AL'l; A Chamados que afetem a capamdade de mon:toramento em sua totalidade tais como
falhas no sistema central de wdeomonitoramento como por exemp!o servidores -
. Chamados que afetern de forma parcial a capacndade de monrtoramento tais como
MEDIA falhas de links de acesso as cameras e das proprlas cameras e estagoes de .

monitoramento

. . |Chamados que afetem de forma pouco significativa a capacsdade de monitoramento, -
BAIXA assim entendidas como falhas mtermrtentes em cameras e necess:dades de alteragao de
' a confguraq:oes de Sistema. v : . :

A cada uma das faixas de pnondade corresponde um tempo de Imcm de atendamento do chamado .
realizado pela CONTRATADA apresentado na tabela a segmr o = . e '
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DEPART AMENTO D(E COMPW € L!CTTAC.C}ES - 3'

Prioridade | Prazo de Hnicio do Atendimento e '_ _ :
ALTA .. | Até 2 {duas) horas corridas da abertura do chamado I
MEDIA "~ | Até 4 (quatro) horas corridas da abertura do chamado o
| BAIXA | Até 24 (quinze) dias corridos da abertura do cha'madq * o4 ﬁ_‘\\b w0l

A cada uma das faixas de pnondade corresponde um tempo de Encerramento de atendlmento do:
chamado reahzado pela CONTRATADA apresentado na tabela a segusr i

Prioridade L Prazo de Encerramento doAtendlmento

. ALTA  |Ate 12 (doze) horas corridas da aberfura do chamado
| MEDIA  |Aié 18 (dezoito) horas corridas da abertura do chamado

BAIXA - |Até 48 (quaren_ta e oito) horas co'rridbs'da aberrtljra'd_o chamado -~

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA DOS MATERIA!S E EQU!PAMENTOS g : o
_ : Qs - matenals ¢ equipamentos a serem empregados nos ser\ugos -
decorrentes deste Contrato serdo fornecidos pela CONTRATADA bem como equipamentos pessoais
de trabalho, execucao, transporte ea manutengéo sobre o critério da fi scahzagao

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA DA FISCALIZA(;AO 7 : - '
' ‘A fiscalizacdo da execugao dos serwgos objeto deste Contrato sera feita
pe!a CONTRATANTE, através da Secretaria e profissionais qualificados. - _' : '
CA scallzagao do contrato sera efetuada pelo engenhelro demgnado pelo-
setor responsavel nos termos dos §§1°e2°%do art 67 da Lein®. 8. 666/93. - '

: CLAUSULA DECIMA QUARTA DA CESSAO Do CONTRATO E SUBCONTRATA(;AO
A CONTRATADA néo poderé ceder o presente Contrato a nenhuma pessoa
fisica ou jundlca sem autonzac;ao por escnto da CONTRATANTE ' :
CLAUSULA DECIMA QUENTA DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA ‘
A CONTRATADA assumira integral responsabﬂidade por danos causados a.
CONTRATANTE oua terce:ros ‘decorrentes da execugéo dos servigos ora contratados, isentado a
CONTRATANTE de todas as reclamag:oes que possam surglr com relagao ao presente Contrato

CLAUSULA DECIMA SEXTA DOS REPAROS : : e
' - Também obriga-se a CONTRATADA a reparar COI’I’IQH’ reconstruir ou
" substituir as suas expensas no total ou em parte o objeto do. Contrato e que se verlf quem vicios
ou mcorregoes resultantes da execugao dos serw(;os prestados - : -
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!)GF’ART AMENTO De COMPRAS G LiCITACC?ES
CLAUSULA DECIMA SETIMA DAVIGENCIA . -

_ 0 prazo de vigéncia do presehte contrato & de 12 (doze) meses a parttr da
o data da assmatura néo se confundmdo tal prazo com a execugao ‘da obra '

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO
_ A CONTRATADA reconhece 0s dlreltos da CONTRATANTE em caso de
resmsao admlmstratwa prevista no art. 77, da Lei n. 8.666/93. R :

A CONTRATANTE- se .reserva .o ‘direito de rescmdlr .0 Contrato .
mdependentemente de interpelagao judicial ou extraludlcnal sem que a CONTRATADA ca|ba o diretto
de indenizacdo de qualquer espécie, nos seguintes casos: :

" a) quando haver decretagao de falenma ou a tnstaurac;éo de Insolvenma

C|v1| em face da Contratada; ' : : R :
: : b) quando a Contratada transfenr no todo ou em parte 0 contrato sem a
.' prévia anuencua da Contratante . : ; :

' - ¢) guando houver atraso dos ser\ngos pelo prazo de 15 (qumze) daas por
parte da Contratada sem justificativa aceita;

: d) Serdo motivos para a resmsao deste mstrumento o rol de mot:vos

descrltos no o Att. 78 da Lein®. 8. 666/93 : C

: : Paragrafo anelro A re50|sao do contrato quando motlvada por qualquer'
dos itens acima relacionados, implicara a apuragéo de perdas e danos, sem embargos da aplicagéo
das demais provndenmas 1ega|s cabiveis, em conforrmdade com os artigos 79 e 80 da Lei n%
8.666/93. — : : :

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE por convemencna excluswa e
mdependentemente da clausulas expressas, podera rescmdlr o} Contrato desde que efetue os
pagamentos de\ndos relativos ao mesmo. - '

- Paragrafo Tercenro - Declarada a rescisao dc Contrato que vigorara a -
partir da data da sua declaragéo, a CONTRATADA se obriga, expressamente, como ora o faz, a
entregar o objeto deste contrato intelramente desembaragado néo cnando difi culdades de qualquer

: . : natureza.

CLAUSULA DECIMA NONA DOS CASOS OMISSOS - e

- . Os casos oMmissos serfo dmmldos de comum acordo entre as partes com ;
base na Lel n°. 8.666/93 e suas alterac;ées Iegls!agao pertlnente e peios preceitos de direito pablico,
aphcando -se-lhe supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as dlsposm;oes de
dlrelto pnvado e das regras contratuais deste mstrumento ' : :

CLAUSULA VIGESIMA DO CONHECIMENTO DAS PARTES i ,
. - Ao firmar este instrumento, declara a CONTRATADA ter plena menc:a de
seu contetido, bem como dos demais documentos vmculados a0 presente Contrato '

' CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA— DO FORO : : : C
As par’tes contratantes fi cam obrlgadas a responder pelo cumpnmento deste
termo, perante o foro da Comarca de Jaguarlalva Estaclo do Parané nao - obstante ‘qualquer
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. DGPART AMENTO DE COMPRAS € ucrm;bes _ . S
mudanga de domicilio da CONTRATADA que, em razéo disso, é obrigada a manter um representante o ‘

~ ¢com plenos poderes para receber notificacio, mtagao inicial e outras medidas em direito permitidas. -
: Justas e contratadas, fi irmam as partes este mstrumento em 3 (trés) v1as de
lgual teor, com as testemunhas presentes no ato afim de que produza seus efeitos Iega[s

t

ARR S & FRANCALTDA - ME T

Ccntratada

TESTEMUNHAS

Nome/R.G/C.P.F. n.*

Nome/R.G/C.P.F.n®

AT




