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PROCURADORIA MUNICIPAL

EDITAL N.° 10/2018
TIPO: CONCORRENCIA PUBLICA DATA DA ABERTURA:

25/10/2018 — 09 horas

O MUNICIPIO DE JAGUARIAIVA, com sede a Pracga Isabel Branco, Cidade Alta, Centro
Administrativo Prefeito Otélio Renato Baroni, Jaguariaiva Pr, representado neste ato pelo
Prefeito Municipal, Senhor José Sloboda, no uso de suas atribui¢cdes legais, torna publico para
conhecimento dos interessados, a realizacdo de licitagdo, na modalidade de Concorréncia
Publica, regida pela Lei Federal n° 8.666/93 e e autorizacdo concedida pela Lei Municipal
2712/2018, objetivando CONCESSAO DE USO ONEROSA, PARA GESTAO,
OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DOS SERVICOS DE SAUDE DO HOSPITAL
MUNICIPAL CAROLINA LUPION do Municipio de Jaguariaiva-PR. A Comisséo de Licitacdes
reunir-se-a no dia 25 de outubro de 2018, as 09 horas, no Centro Administrativo Prefeito Otélio
Renato Baroni, para o recebimento das propostas dos interessados na concessdao de uso
oneroso do Hospital Municipal Carolina Lupion.

1. DO OBJETO

O objeto desta Concorréncia esta destinado a Concessado de uso onerosa

para a gestdo, operacionalizacdo e execucdo dos servicos de saude no Hospital
Municipal Carolina Lupion, localizado no municipio de Jaguariaiva, conforme
especificacdes, constante dos anexos, regulamentacdo do gerenciamento e
execucdao de atividades e servi¢cos de salude e demais obrigacdes a seguir:

a)

b)

c)
d)

e)

)
9)
h)

Prestacdo universal dos servicos de atencdo a saude aos usuarios, no ambito do SUS e
conforme o Termo de Referéncia;
Aquisicao, gestao e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares;

Gestéo, guarda, conservagdo e manutencdo do prédio, terreno e dos bens inventariados pelo
ente, incluindo os mobiliarios e os equipamentos médico-hospitalares;

Contratacdo e gestdo de profissionais de todas as areas concernentes a operacdo da unidade
hospitalar;

Execucdo direta ou subcontratacdo e gestdo, em qualquer caso, dos servicos acessorios
necessarios ao funcionamento da unidade hospitalar, tais como lavanderia, alimentacao de
usuarios e funcionarios, higienizacao, seguranca privada, manejo e destinacdo de residuos
hospitalares, conforme estabelecido no Termo de Referéncia, no Contrato de Concesséo e nos
respectivos Anexos;

Operacionalizacdo do atendimento integral, multiprofissional e interdisciplinar dos usuarios do
Hospital Municipal Carolina Lupion;

Implementacdo de processos de Humanizacao durante todo o periodo de internagdo, visando
atendimento integral;

Administracdo da oferta e gestdo de leitos e dos servicos acessoOrios necessarios ao
funcionamento da Unidade Hospitalar, hotelaria, manutencdo predial e de conforto, conforme
especificagdes no Edital e seus Anexos:
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5‘15.2) Dados dos iméveis:
Matricula n® 11.234 (Hospital Carolina Lupion) do Cartério de Registro de Imdveis de

Jaguariaiva.
Lote Matricula | Metragem Descricao
01 11.234 5.625,00m? Uma area de terras sito no quadro urbano
desta Cidade a rua Fortunato Pedroso.
2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DA FORMA DE
APRESENTACAO DAS PROPOSTAS:
2.1 Poderao participar do Processo Licitatério todas as empresas interessadas

a se instalarem nos imoveis oferecidos pelo Municipio, as quais deverao
apresentar, no local, dia e hora marcados, dois envelopes denominados,
respectivamente, de n.° 01 - Documentacdo e n.° 02 — Proposta, com a seguinte
inscricao:

AO MUNICIPIO DE JAGUARIAIVA -PR

EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018
ENVELOPE N.° 01 - DOCUMENTACAO PROPONENTE
(NOME COMPLETO DA EMPRESA)

AO MUNICIPIO DE JAGUARIAIVA -PR

EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018
ENVELOPE N.° 02 - PROPOSTA

PROPONENTE (NOME COMPLETO DA EMPRESA)

3 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 - A Concesséao de uso destinar-se-4 a exploracdo na area da saude, Unica e exclusivamente
para Unidade Hospitalar.

3.2 - O Concessionario serd obrigado a manter a Unidade Hospitalar aberta de segunda a
segunda-feira, 24 horas por dia.

3.3 - E vedada a utilizacdo da Unidade Hospitalar para qualquer outro fim que n&o o previsto neste
Edital, sendo vedado, ainda, ao permissionario, transferir a permissédo, locar, sublocar, ceder ou
emprestar o imével, ainda que parcialmente.

3.4 — O Concessionario responderd, civil e criminalmente, pelos prejuizos causados ao imovel, ou
aos usuarios do sistema Unico de saude, a que der causa, ou pelos danos causados por seus
subordinados, empregados, prepostos ou contratados.
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3.5 - O Concessionério compromete-se ainda a:
I.I. Providenciar as licencas junto aos 6rgaos publicos competentes, apresentando as mesmas a
Prefeitura Municipal de Jaguariaiva;

[I.Il. Apresentar comprovante de contratacdo de seguros, notadamente apdlice que cubra prejuizos
decorrentes de incéndio, furto e acidentes, além daqueles que sejam obrigatorios por lei;

lII.III. Assegurar o acesso ao espago objeto desta concessdo aos servidores da Prefeitura, no
exercicio da fiscalizacdo do contrato, bem como aos servidores das entidades de fiscalizacao,
notadamente os da Vigilancia Sanitéaria;

IV.IV. Prestacao gratuita e universal dos servigos de aten¢éo salde aos Pacientes, no ambito do
SUS e na forma deste Contrato;

V.V. Aguisicéo, gestéo e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares;

VI.VI. Aquisicdo, operacdo, manutencao e reposicao de mobiliarios e equipamentos médico
hospitalares;

VIIL.VII. Gestéo, conservagdo e manutengdo dos bens concedidos;
VIILVII. Contratacdo e gestédo de profissionais de todas as areas concernentes a operacgéo da
Unidade Hospitalar.

IX.IX. Oferta e gestdo dos servicos de alimentagéo, higienizacdo e seguranca privada da Unidade
Hospitalar e quaisquer outros necessarios a execug¢ao dos servicos compativeis com a operacao
da Unidade Hospitalar previstos neste Edital;

X.X. Disponibilidade permanente para desenvolver, em parceria com o Departamento Municipal de
Saude, de programas e acdes de saude para prevencao e controle de enfermidades; a manejar e
destinar os residuos hospitalares, na forma da lei;

4 — DA PARTICIPACAO

4.1 - Poderao participar deste Pregdo as empresas do ramo que atenderem as exigéncias deste
Edital e seus Anexos.

4.2 - A participagdo nesta licitagdo implica em aceitagéo de todos os termos deste Edital e seus
anexos.

4.3 - Nao poderao participar desta Concorréncia:

4.3.1 - Firma em consdrcio ou em processo de faléncia ou concordata ou que se encontre incursa
na penalidade prevista no Art. 87, incisos Ill e IV da Lei 8.666/93.

4.3.2 - Os interessados que se encontrem sob faléncia, insolvéncia, concordata, concurso de
credores, dissolugéo, liquidacdo ou em regime de consorcio, qualquer que seja sua forma de
constituigao.

4.3.3 - Empresas estrangeiras que nao funcionem no pais.

4.3.4 - Aqueles que tenham sido declarados inidoneos para licitar ou contratar com a
Administracéo Publica, ou esteja em processo de intervencao juridica ou administrativa.

4.3.5 - Servidor ou dirigente deste Municipio de Jaguariaiva/ Parana.

4.3.6 — Pessoa fisica.

5— DA VISITA TECNICA

53.1 - A empresa Licitante devera obrigatoriamente realizar visita técnica prévia ao imével objeto

da concessdo para examinar as especificidades do espaco fisico para instalagdo, tomando

conhecimento de todos os detalhes e particularidades que julgar conveniente, ndo podendo

alegar, posteriormente, desconhecimento e/ou eventuais dificuldades de execugao.

5.2 — A visita para avaliacdo das instalacdes somente sera autorizada ao representante da

empresa, munido de copia do contrato social e documento de identidade ou equivalente original

com foto, ou por representante munido de procuragédo e que obrigatoriamente devera ser ou estar

acompanhado de um profissional da area da satude comprovando por registro profissional (CRM,

COREN, etc).

5.3 — Esta visita técnica devera ser agendada pelo responsavel da empresa licitante, mediante
3
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prévio agendamento junto ao Departamento de Saude, pelos telefones: (43) 3535-2122 ou 3535-
3064 com a Sra. Amalia, Secretaria Municipal de Saude, ate o dia 24/10/2018 as 14:00.

6 - CREDENCIAMENTO E ENTREGA DOS ENVELOPES

6.1 - Para fins de credenciamento junto a CPL, a proponente devera enviar um representante
munido de documentos que comprovem a existéncia dos necessarios poderes para formulagéo de
propostas e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame, podendo utilizar-se do
modelo indicado no ANEXO 1V, ou por procuracdo (com firma reconhecida em cartério), bem
como a Carteira de ldentidade e ato constitutivo da empresa ou outro documento equivalente.
6.1.1 - No caso de diretor, socio, proprietario ou assemelhado licitante que comparecer ao local,
deverd comprovar a representatividade por meio da apresentacéo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social e seus termos aditivos, do documento de eleicdo de seus administradores,
devidamente registrados na Junta Comercial ou no cartério de pessoas juridicas, conforme o
caso.

6.1.2 - Declaracé@o dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagéo,
conforme ANEXO ViII.

6.1.3 — Informag&o de Composicdo de Quadro Societario da empresa, conforme ANEXO V.

6.2 - A condicdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, previsto na Lei Complementar
123/2006, para efeito do tratamento diferenciado, devera ser comprovada mediante apresentacao
de Declaragéo conforme modelo sugerido no ANEXO VIIl.

6.3 - Os documentos para o credenciamento referidos nos subitens 6.1, 6.1.1, 6.1.2,6.1.3 e
6.2 deverdo ser apresentados FORA DOS ENVELOPES.

6.4 - Cada credenciado podera representar apenas uma empresa.

6.5 - A falta ou incorrecdo do documento de credenciamento ndo impedira a licitante de entregar
os envelopes da proposta e de habilitagdo, mas a impedira de manifestar-se no certame.

6.6 - Os documentos apresentados deverdao ser entregues em original ou cépias xerograficas,
devidamente autenticadas por cartério competente, caso optar por cépia xerografada a ser
autenticada por servidor da administracdo ndo se esquecer de apresentar o original no ato do
credenciamento.

7 - DA HABILITACAO
7.1 — O Envelope n° 01, de Habilitagdo devera conter os documentos a seguir relacionados que
dizem respeito a:

7.1.1 - Habilitacao Juridica:

7.1.1.1 - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragBes, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e acompanhado, no caso de sociedade por
acOes, dos documentos de eleicdo de seus atuais administradores e declaracdo de firma
individual, quando for o caso;

7.1.1.2 - inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

7.1.1.3 - decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizag@o para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

7.1.2 - Os documentos exigidos nos itens “7.1.1.1, 7.1.1.2 e 7.1.1.3”, deste item, poderao ser
substituidos pela Certiddo Simplificada da Junta Comercial, ou fotocOpias autenticadas dos
extratos da Junta Comercial, devidamente publicados no Diario Oficial, indicando e relacionando
0s representantes legais e a composi¢do acionaria da empresa.

7.1.3 - A condicdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, para efeito do tratamento
diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006, devera ser comprovada mediante
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apresentacdo de Declaracao conforme modelo sugerido no ANEXO VI,

7.1.4 - Empresas optantes pelo Sistema Simples de Tributacdo, regido pela Lei 9317/96 devem
apresentar o comprovante de opc¢ao pelo Simples, obtido através do site da Secretaria da Receita
Federal.

7.1.2 - Regularidade Fiscal:

7.1.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.1.2.2 — Certidao de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);
7.1.2.3 - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniéo;

7.1.2.4 — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, conforme exigéncia da Lei 12440/2011,
7.1.2.5 - Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual da sede da licitante ou outra
prova equivalente, na forma da lei referente aos tributos estaduais;

7.1.2.6 - Certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Municipal referente aos tributos
municipais;

7.1.3 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigcéo.

7.1.3.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado, as
mesmas, o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito e emissdo de eventuais Certiddes Negativas ou Positivas com efeito de Certiddo Negativa.
7.1.3.2 - A nado regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem 6.1.1., implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n°.
8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

7.1.4 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.1.4.1. - Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata/Recuperacdo Judicial e Extrajudicial,
expedida pelo cartério do distribuidor da interessada, ou de Execuc¢do Patrimonial do domicilio da
Pessoa Fisica, com data de emissédo ndo superior a 60 (sessenta) dias da data limite para a sua
apresentacao.

7.1.5.- QUALIFICACAO TECNICA

7.1.5.1 - Atestado de Capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacao;

O Atestado devera possuir:

1) Comprovacao que ja atende Unidade Hospitalar compativel com objeto licitado na qual os
documentos apresentados seréo;

a) Cadastro no CNES;

b) Cépia da Carteira Profissional e Diploma do(s) profissional(is) Médico(s) na especialidade que
desempenham atividade no estabelecimento indicados na Declaracdo de Responséaveis Técnicos,
conforme modelo do Anexo VI (Nos casos de pessoa juridica deverd comprovar vinculo trabalhista
com no minimo 1 ano);

c) Alvara de Localizacao do estabelecimento, em vigéncia;

d) Licenca Sanitaria em vigéncia (Estadual) conforme RESOLUCAO SESA N° 165/2016;

e) Certificado de regularidade emitida pelo Conselho Regional de Medicina;

f) Indicadores de desempenho que demonstre a gestao realizada nos ultimos 3 meses, de uma
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unidade que esteja fazendo gestéo.

7.1.6.- OUTRAS DECLARACOES

7.1.6.1 - Declaracéo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo
Pudblica — Anexo IX.

7.1.6.2 - Declaracdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo represente legal da licitante
gue ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e também
menor de dezesseis anos, de acordo com o inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal e na
forma da Lei n° 9.854, de 01/10/99 — Anexo X

7.1.6.3 — Declaracéo de responsabilidade — Anexo XI

7.1.7 - DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

7.1.7.1 — Os documentos necessarios a habilitacdo da proponente poderdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracao.

7.1.7.2 - Os documentos deverdo estar em plena vigéncia, ficando, porém, a critério da Comissao
solicitar as vias originais de quaisquer dos documentos, caso haja constatacdo de fatos
supervenientes.

7.1.7.3 — A aceitacdo das certidfes, quando emitidas através da Internet, ficam condicionadas a
verificacdo de sua validade e dispensam a autenticacao.

7.1.7.4 — Na hip6tese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitara como validas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias imediatamente
anteriores a data de apresentacdo das propostas, exceto para a Certiddo negativa de faléncia ou
concordata (item 7.1.4.1) onde é solicitado o prazo de 60 (sessenta) dias.

7.1.7.5 - Nao serdo aceitos documentos cujas datas de emissdo sejam posteriores a data da
autenticacdo ou reconhecimento de firma.

8 - DA PROPOSTA DE PRECO (ENVELOPE N° 02)
8.1 - A proposta de precos e os documentos que a instruirem deverdo ser apresentados no local,
dia e hora determinados, em envelopes devidamente lacrados e identificados conforme segue:

8.2 - APROPOSTA DE PRECOS DEVERA:

8.2.1 - Ser entregue impressa, sem emendas, entrelinhas ou borrdes, que possam prejudicar o
seu entendimento e autenticidade. Em papel timbrado do proponente devidamente datada e
assinada na ultima folha e rubricada nas demais pelo proponente ou seu representante legal,
podendo ser utilizado o modelo /sugestdo do ANEXO IV.

8.2.2 - Indicar nome ou razéo social do proponente, endereco completo, telefone, fax e endereco
eletronico (e-mail), se houver.

8.2.3 - Ter validade néo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacao.

8.24 - No preenchimento da proposta deverdo, obrigatoriamente, ser informadas as
ESPECIFICACOES conforme Anexo 01 — Termo de Referéncia, deste Edital .

8.2.5 — As empresas deverao solicitar por e-mail o arquivo para apresentacdo de proposta
digital no formato do sistema utilizado pelo Municipio, que devera ser apresentado
juntamente com a proposta escrita.

8.2.5.1 — Caso a(s) empresa(s) ndo tragam o arquivo digital a sessdo seréd suspensa pelo
tempo necessario para que O REPRESENTANTE da empresa, digite a sua proposta, nos
exatos termos da proposta escrita, em arquivo do sistema.

8.3 - Apresentar preco mensal e total.
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8.3.1 — O preco oferecido devera ser expresso com duas casas decimais (0,00), valor mensal e o
valor total para a classificacdo das propostas.

8.3.2 - Conter oferta firme e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra condi¢cdo que
induza o julgamento a ter mais de um resultado.

8.3.3 — O valor minimo mensal da proposta sera de R$ 20.000,00 (Vinte mil reais) com um
acumulado de R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais).

8.4 - A apresentacdo da proposta implicard na plena aceitacdo, por parte do licitante, das
condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

8.5 — Conter a qualificacdo e identificacdo do representante legal com poderes para assinar o
Contrato ou Ata da Sessdo, bem como o numero do CPF, endereco completo, telefone (fixo e
movel) e estado civil e indicar dados bancérios para depdésito.

8.6 - Data e assinatura do Representante Legal da proponente;

8.7 - Serdo DESCLASSIFICADAS as propostas que ndo atenderem as exigéncias do
presente Edital e seus Anexos, por omissdo, irregularidade, ou defeito, se capazes de
dificultar o julgamento, ou ainda:

8.7.1 — Ultrapassem os valores superiores ao maximo estimado no Anexo 01 — Termo de
Referéncia;

8.7.2 - Contenham mais de 02 (duas) casas decimais em seus valores unitarios;

8.7.3 - Sejam incompletas, isto é, ndo contenham informacao (des) suficiente(s) que permita(m) a
perfeita identificacdo do produto licitado;

8.7.4 - Contiverem qualquer limitagdo ou condi¢cdo substancialmente contrastante com o presente
Edital, ou seja, manifestamente inexequiveis, por decisdo do Presidente da Comisséo;

8.7.5 - Que conflitem com as normas deste Edital ou da legislagdo em vigor;

9- DAS ATRIBUICOES DA COMISSAO DE LICITACOES
Cabera a Comissao de Licitagdes:

a) Receber os envelopes rubricados pelo responséavel, devidamente lacrados, contendo
DOCUMENTACAO e PROPOSTA na forma estabelecida neste Edital;

b) Proceder a abertura dos envelopes contendo a Documentacgédo, que sera rubricada por todos os
presentes, folha a folha;

c) Examinar a documentagdo, nos termos deste edital e da Lei de Licitagbes, rejeitando a
apresentada de maneira diferente ou incompleta. Neste caso, o envelope n° 02, fechado e
rubricado por todos os presentes sera devolvido ao interessado apds a homologacdo do
julgamento final da concorréncia objeto deste Edital;

d) Uma vez abertos os envelopes da Documentacdo, apds terem sido julgados, habilitados ou
rejeitados 0s concorrentes, na mesma sessdo publica, ou em sessdo subsequente a ser
designada, a Comissdo Julgadora procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas
dos concorrentes habilitados, determinando que sejam lidas e rubricadas pelos presentes. Os
envelopes contendo as propostas dos concorrentes inabilitados permanecerao fechados e, depois
de rubricados, serdo devolvidos;

e) Lavrar atas circunstanciadas das sessfes da licitacdo, que serdo assinadas pelos membros da
Comissdo Julgadora e por todos os licitantes presentes, independente de terem ou n&o sido
julgados habilitados;

f) No término dos trabalhos, a Comissé&o Julgadora elaborar& o relatério final, concluindo, formal e
explicitamente, com a recomendacdo do proponente vencedor, assim considerado aquele que
tiver apresentado a maior preco estabelecidos neste Edital, podendo ainda, quando julgar
conveniente, propor a revogagdo ou anulagdo da concorréncia, dentro do prazo, justificando a
proposicao;
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g) A comisséo de licitacdo, em qualquer fase da licitagdo, poderd promover diligéncia, visando
esclarecer ou completar a instru¢cao do processo;

h) N&o se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, baseada nas ofertas
dos demais licitantes.

10 - IMPUGNACAO AO EDITAL E RECURSOS

10.1 - Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério da
Concorréncia. 10.2 - Cabera ao presidente decidir sobre a impugnacao e, desde que todos os
interessados sejam avisados, podera suspender a data de abertura.

10.3 - Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério, serd designada nova data para a
realizacdo do certame.

10.4 - N&o serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para
responder pelo proponente;

10.5 - N&o serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
quando néo justificada a intencdo de interpor o recurso pelo proponente;

10.6 - Os recursos contra decisfes do Presidente ndo teréo efeito suspensivo;

10.7 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11 - MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. - A CONTRATADA sujeitar-se-a ao prazo de 02 (dois) dias Uteis para a assinatura do
Contrato de Concessao Onerosa de Uso de Bem Publico, a contar da data em que o licitante
vencedor for convocado pela Prefeitura Municipal de Jaguariaiva.

11.2 — O Concessionario se obriga a colocar o Hospital em funcionamento em um prazo maximo
de 48 (quarenta e oito) horas ap6és assinatura do Contrato.

11.3 — Decorrido o prazo e ndo comparecendo, o licitante vencedor serd considerado como
desistente;

11.3.1 - O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado por uma vez, quando a
adjudicatéria comprovar ter ocorrido impedimento por motivo de forga maior.

11.4 — Ocorrendo a hipétese do item anterior, no prazo referido no item 10.2, o licitante ficara
sujeito as seguintes sang¢des aplicaveis isolada ou conjuntamente:

11.4.1 — Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor anual de sua proposta;

11.4.2 — Possibilidade de impedimento de contratar com a Administracao pelo prazo de até

05 (cinco) anos;

11.5 — A multa de que trata o item 10.5 devera ser recolhida no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da intimacéo da decisdo administrativa que a tenha aplicado, garantida a defesa prévia do
interessado, no prazo de 05 (cinco) dias;

11.6 — Ocorrendo a hipdtese contemplada no item anterior, serdo sucessivamente convocados
para o ajuste os demais classificados, o qual serd efetuado em igual prazo e nas mesmas
condicBes propostas pelo primeiro classificado.

11.7 - A Concessao regular-se-a pelas disposicdoes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
observadas suas alteracbes posteriores, pelas disposicbes deste Edital e demais normas
aplicaveis a hipotese.

11.8 — A Concesséao vigorara pelo prazo de 120 (cento e vinte) meses, a partir da data de
assinatura do respectivo termo, podendo ser prorrogada nos termos da lei;

11.9 - Nenhuma sancéo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa
prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao
processo.
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12 - DA FORMA E PRAZO PARA AUTORIZACAO DE USO

12.1 — O imével devera ser ocupado e disponibilizar suas instalaces e servicos nas condi¢des do
contido no Termo de Referencia no maximo em 48 (quarenta e oito) horas da autorizacdo de uso,
ndo sendo aceito atrasos superiores a 96 (hoventa e seis) horas, apds recebimento dessa
Autorizagéo.

12.2 - Na hip6tese da ocorréncia de atraso no inicio do fornecimento, decorrente de motivo de
forca maior e/ou fatores imponderaveis, os fatos deverdo ser submetidos, por escrito, ao 6rgao
licitador, com as justificativas correspondentes, para analise e decisédo, desde que dentro do prazo
estabelecido para a sua entrega.

12.3 - Quando imotivada, a justificativa hdo serd causa excludente da aplicacao de sanc¢des.

12.4 - A recusa do adjudicatario em assinar 0 contrato no prazo fixado na convocacao
caracterizara inadimpléncia das obrigacdes contratuais, sujeitando-o as penalidades previstas
neste Edital e na legislagéo vigente.

12.5 - Ocorrendo a hipétese prevista no item anterior, o processo de licitacdo retornar4 ao
Presidente, para convocacdo dos licitantes remanescentes na apresentagdo da documentagéo de
habilitacdo para exame, respeitada a ordem de classificacdo das propostas, e assim,
sucessivamente, até apuracdo de uma que atenda aos requisitos do Edital.

13 — PAGAMENTO

13.1 — A Concessionaria devera recolher o valor mensal da concessdo através de Guia de
Recolhimento, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente ao de uso.

13.2 - A guia de recolhimento devera ser solicitada no Setor Financeiro da Prefeitura Municipal de
Jaguariaiva, localizada na Praga Isabel branco 142, cidade alta com a devida antecedéncia.
Nessa Guia constard o valor do contrato. Uma copia do comprovante de pagamento devera ser
entregue ao Setor Financeiro.

14 - RECURSOS ORCAMENTARIOS
14.1 - N&o existem despesas capazes de onerar 0 orcamento municipal.

15 - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 - A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo o Municipio de
Jaguariaiva revoga-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente comprovado ou anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato
escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da
licitacdo. O Municipio de Jaguariaiva podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0os prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura;

15.2 — O objeto ora licitado podera sofrer acréscimos ou supressées em conformidade com o
estabelecido no art. 65 da Lei n°. 8.666/93.

15.3 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagfes nele contidas implicard a imediata desclassificacao
do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou
do pedido de compra, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis;

15.4 - E facultado ao Presidente, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacao,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo;

15.5 - Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deveréo fazé-
lo no prazo determinado pelo Presidente, sob pena de desclassificacdo/inabilitacao;

15.6 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importar4 no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da
sua proposta;
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15.7 - As normas que disciplinam esta concorréncia seréo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que nao comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao;

15.8 - As decisdes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicag¢do que comprove o recebimento ou, ainda, mediante
publicagéo no site: www.jaguariaiva.pr.gov.br

15.9 - Os casos néo previstos neste Edital serdo decididos pelo Presidente;

15.10 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital
serd o de Jaguariaiva-PR, considerado aquele a que esté vinculado ao Presidente;

15.11 — O Presidente e sua Equipe de Apoio, atenderdo aos interessados no horério de 09h00 as
11h00 e das 13h00 as 16h00 horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, na Unidade
Compras/Licitacdo, situado na Praga Isabel branco 142, cidade alta - Jaguariaiva — PR, Cep:
84.200-000, ou pelo telefone: 43 35359454, para melhores esclarecimentos,

15.12 - A documentagdo apresentada para fins de habilitagdo da Empresa vencedora fara parte
dos autos da licitacdo e n&o sera devolvida ao proponente;

15.13 - N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequiente, no mesmo horéario e local anteriormente estabelecidos, desde que
ndo haja comunicacdo do Presidente em contrario.

15.14 - Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pelo Presidente, nos termos da legislacdo
pertinente.

15.15 - Fazem parte integrante deste Edital:

ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il — Modelo de atestado de Visita Técnica.

ANEXO Ill — Modelo de Carta de Credenciamento

ANEXO IV — Modelo Informacao de Composi¢édo de Quadro Societario

ANEXO V — Modelo de Carta Proposta

ANEXO VI — Modelo de Declaragcdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo

ANEXO VII- Modelo de Declaragéo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte

ANEXO VIII — Modelo de Declaracéo de Fato Superveniente Impeditivo de Habilitacdo

ANEXO IX — Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Empregado Menor no Quadro da Empresa
ANEXO X — Modelo de Declaracdo de Responsabilidade

ANEXO XI — Modelo de Contrato

Jaguariaiva, 27 de agosto de 2018.

Jose Sloboda
Prefeito Municipal
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TERMO DE REFERENCIA
(TERMO DE CONCESSAO N° 01/2018)

JAGUARIAIVA, 27 DE AGOSTO DE 2018.
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TERMO DE REFERENCIA
(TERMO DE CONCESSAO N° 01/2018)

1. OBJETO

O objeto deste Termo de Referéncia estd destinado a Concessdo de uso onerosa do
Hospital Municipal Carolina Lupion, bem como a gestdo, operacionalizacdo e execucdo dos
servicos de saude no, localizados no municipio de Jaguariaiva, conforme especificacoes,
regulamentacdo do gerenciamento e execucdo de atividades e servicos de saude e demais
obrigacdes estabelecidas nesse termo:
a)Prestagéo universal dos servigos de atengdo a saude aos usuarios, no ambito do SUS e conforme
o Termo de Referéncia;
b) Aquisicéo, gestéo e logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares;
c) Gestdo, guarda, conservacdo e manutencdo do prédio, terreno e dos bens inventariados pelo
ente, incluindo os mobiliarios e os equipamentos médico-hospitalares;
d)Contratacédo e gestdo de profissionais de todas as areas concernentes a operacdo da unidade
hospitalar;
e)Execucdo direta ou subcontratacdo e gestdo, em qualquer caso, dos servicos acessorios
necessarios ao funcionamento da unidade hospitalar, tais como lavanderia, alimentacao de
usuarios e funcionarios, higienizacdo, seguranca privada, manejo e destinacdo de residuos
hospitalares, conforme estabelecido no Termo de Referéncia, no Contrato de Concesséo e nos
respectivos Anexos;
f) Operacionalizacdo do atendimento integral, multiprofissional e interdisciplinar dos usuérios do
Hospital Municipal Carolina Lupion;
g)Implementacdo de processos de Humanizacdo durante todo o periodo de internagdo, visando
atendimento integral;
h)Administragdo da oferta e gestdo de leitos e dos servicos acessOrios necessarios ao

funcionamento da Unidade Hospitalar, hotelaria, manutencéo predial e de conforto;

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Considerando a concretizacao da concessao realizada pela CONCEDENTE do imdvel situado
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a Rua Sebastido Xavier Sobrinho, n°® 592, Cidade Alta, Jaguariaiva/PR, devidamente registrado
sob a matricula n°11. 234, do Oficio de Registro de Imdveis, conforme justificativa constante do
Processo Administrativo.

2.2. A implantacdo do novo modelo de Concessédo de Uso Administrativo Oneroso dos iméveis
publico de servicos de saude por meio dessas parcerias é a estratégia atualmente adotada pelo
Municipio de Jaguariaiva, a exemplo de diversos estados e municipios da Federacdo, para
aprimorar a administragdo publica e consolidar a modernizagdo e obter melhor eficiéncia,
gqualidade e adaptabilidade ao ambiente socioecondmico dinAmico da sociedade, em um modelo
gue fortaleceu a separacdo das fungbes de financiamento e Contratualizacdo de servicos de

saude, daquelas relacionadas a prestacao dos servigos assistenciais.

2.3. Essa inovacao exige um processo de ajuste organizacional da administracdo publica. Assim,
desde o inicio do projeto e de maneira continuada, devem ser desenvolvidas atividades de
adequacdao dos procedimentos e rotinas de trabalho institucionais, alinhadas as caracteristicas do
novo modelo de gestdo com as entidades parceiras, em apoio a consolidagdo do Modelo de
Atencdo a Saude.

2.4. Nesse processo, a Secretaria Municipal da Saude deve buscar estruturar ainda modificagfes
essenciais relacionadas ao modelo de prestacdo de contas relativa aos contratos publicos, modelo
de pagamento, modelo de Contrato de Concessao, a incorporacdo dos provedores ao processo

de contratagéo de servigos e, finalmente, a avaliagdo do processo em seu conjunto.

2.5. A organizacdo e funcionamento das instancias administrativas e de controle dos 6rgéos
publicos tém sido aprimorados nos Ultimos anos, entretanto, o setor salude convive com duas
realidades distintas: por um lado, a necessidade de cumprir os procedimentos e tramites
burocraticos instituidos pela legislacdo vigente e, por outro, responder as necessidades de saude
da populagéo, por meio da oferta de acfes e servicos de saude de urgéncia e emergéncia no

Municipio de Jaguariaiva.

2.6. Com o objetivo de ampliar a capacidade de atendimento na unidade hospitalar, cumprindo
programa do atual governo, optou-se pelo modelo de gerenciamento dos hospitais de Concessao

de Uso Administrativo Oneroso de um imével publico, no sentido de proporcionar a administracao
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local maior autonomia gerencial, liberando-a dos controles dos meios, que passa a ser realizado

sobre os resultados alcancados.

2.7. A Secretaria Municipal de Jaguariaiva deve ter capacidade para cumprir sua missao que é
“Coordenar a formulagdo da Politica Estadual de Saude, promover a sua implementacédo e
permanente avaliacdo, em sintonia com as demandas dos municipios cooperando com esses no
fortalecimento das acbes locais de saude, de modo a garantir o desenvolvimento de acdes e
servicos que respeitem os principios do SUS, os principios da saude suplementar com a
participacdo dos usuarios, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da populacdo no
Municipio de Jaguariaiva”. Da mesma forma, a sua participacao na execucio direta de acbes e

servigos deve-se dar, apenas, em carater de excecao ou em areas estratégicas.

2.8. O estudo para contratagdo do modelo Concessédo de Uso Administrativo Oneroso de um
imovel publico levou em consideragdo metodologias ja existentes no mercado fomentado por
modelos das concessionarias que atuam na area, apresentando significativos resultados de éxito,
no tocante aos principios da economicidade, efetividade, qualidade dos servicos e aplicagdo dos
dividendos excedentes na evolucdo da instituicdo trazendo a confiabilidade no sistema.

2.9. A busca pela eficiéncia, efetividade e vantajosidade dos servicos de assisténcia médicas
prestadas a populacdo do Municipio de Jaguariaiva, sempre foi pautado em obedecer aos
principios e diretrizes do SUS, atendendo as politicas publicas definidas para a regionalizacao da
saude, garantindo atendimento prioritario de 100% da demanda por meio de metas pré-fixadas
estabelecidas em Contrato de Concessdo, melhorando o servigo ofertado ao usuario SUS com
assisténcia humanizada e garantindo a equidade na atengdo com acesso para servigos e agdes

de saude integrais.

2.10. E importante salientar que a implantacdo da modelagem de Contrato de Concess&o introduz
aprimoramentos aos mecanismos de avaliacdo e controle de resultados, assim como, estabelece
as metas de producdo mensal e bimestral, como também os indicadores de qualidade
assistencial. O Contrato de Concessdo proposto estabelece ainda uma metodologia de

penalizacdo financeira por ndo cumprimento de metas operacionais.

2.11. Mostra-se vantajosa para a Administracdo Publica a contratagdo de uma Concessionaria,
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considerando que ao ser contratada espera-se que seja executado 0 gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo das acdes e servicos de saude com eficiéncia, cumprindo com
suas obrigacdes, sempre aprimorando a qualidade dos servigos prestados, contribuindo de forma
efetiva para a melhoria da qualidade do atendimento prestado aos cidaddos que demandam os

servicos dessas Unidades Assistenciais de Saude.

2.12. O sistema de Concessdo de Uso Administrativo Oneroso de um imével publico redne as
condi¢cbes necessarias para propiciar uma melhoria significativa do servigo publico, pois a
autonomia administrativa e financeira concedida as Concessionadas permite que, tanto para
aquisicdo de bens e servigcos quanto para contratagdo de RH dentro dos limites orgamentéarios
previstos, sejam feitos todos 0s arranjos necessarios para se prestar uma boa assisténcia
garantindo o melhor uso possivel dos recursos destinados. A autonomia financeira e
administrativa para provisédo de bens e servigos, a melhor administracdo do RH, a capacidade que
a Concessionaria tem de decidir sobre a organizacao da infraestrutura dos servigos e estrutura-los
segundo critérios de eficiéncia e eficacia de forma desburocratizada, permite um melhor
gerenciamento do tempo e uma atencdo maior a uma agenda de prioridades, levando as

Unidades de Saude sob o modelo ter um ganho de eficiéncia.

2.13. O modelo da administracdo oneroso, fundamentado no paradigma burocratico, ndo mais
propicia o alcance de resultados esperados por uma sociedade cada vez mais exigente e
conhecedora de seus direitos e deveres no exercicio pleno da cidadania. Em nenhum momento, a
politica publica de saude deixara de ser responsabilidade do poder publico. Mesmo administrado
e prestado por uma entidade privada, caso haja problema no atendimento e insatisfacdo dos
usuarios em relagcdo ao servi¢co, concessionaria sera notificada e devera explicar os motivos dos

problemas ocorridos.

2.14. O Hospital Municipal Carolina Lupion de Jaguariaiva caracteriza-se como um Hospital que
em sua Fundagéo era pertencente ao Estado do Parana e que em 1992 foi Municipalizado. Desde
a data de 05 de Junho de 2013, presta atendimento exclusivamente via SUS, tendo uma pequena

evolugdo nos servicos prestados para a populagdo até os dias de hoje.

2.15. Pelas exposi¢des acima, considera-se fundamental e premente como solucao, a contratacédo

de uma concessionaria para gerenciar 0s servi¢cos assistenciais de saude, aplicando metodologias
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préprias, sistemas adequados ao total funcionamento de todas as atividades contratadas, com
emprego de pessoal altamente qualificado, aquisicdo de equipamentos novos com tecnologia
compativel com a necessidade do sistema de saude, aquisicdo de insumos e promocao de
possiveis subcontratacbes que se apresentarem necessarias. Busca-se entdo, no mercado, 0
modelo de gestdo que tem apresentado excelentes resultados no desenvolvimento das atividades
relacionadas a promocao de préaticas inovadoras no auxilio das competéncias, denominado

Concessao de Uso Administrativo Oneroso de um imovel publico.

3. PRAZOS

3.1.  Aconcessao tera prazo de 10 (dez) anos, prorrogavel por igual periodo.

3.2. ApO6s a homologacédo do certame licitatério, a proponente vencedora tera o prazo de 15
(quinze) dias para a assinatura do contrato. Os servi¢cos deverao ter seu inicio num prazo maximo
de 30 (trinta) dias contados a partir da assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo a
critério da administracdo, mediante apresentacao de justificativa da proponente vencedora.

4. ESTRUTURA E PERFIL DA UNIDADE HOSPITALAR

4.1 HISTORICO DO MUNICIPIO DE JAGUARIAIVA

A cidade de Jaguariaiva teve sua origem e importancia inicial atribuida ao fato de estar
localizada em um dos pontos de pouso dos tropeiros, que has longas travessias do sertéo,
pernoitavam e descansavam no local em que faziam a travessia do Rio Tyaguariahiba, conhecido
até hoje como "Porto Velho", marco histérico da fundacdo da cidade. O topbnimo Jaguariaiva
significa "Rio da onca brava" ou "Rio do c&o bravo" (Jaguar = cdo ou onga; i = rio; aiba = ruim,
bravo). A regido é constituida pelos municipios de Ponta Grossa, Palmeira, Carambei, Castro,
Tibagi, Reserva, Imbau, Telémaco Borba, Ortigueira, Ventania, Pirai do Sul, Jaguariaiva, Arapoti e
Sengés. Em meados da década de 1980, Jaguariaiva passa por um aumento populacional de
60% e atinge uma taxa de urbanizacéo de 76%. Os indices se mantém crescentes até atingir uma
populacéo estimada de 34.647 habitantes em 2016. Fonte: (IBGE).

O processo de municipalizacdo da Saude em Jaguariaiva teve inicio em meados da

década de 90, com assinatura de convénio com o Governo Estadual, através do qual o municipio
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passou a assumir, gradativamente, as acdes e servicos de saude. O municipio de Jaguariaiva é
habilitado, pelo Ministério da Saude, na Gestdo Plena da Atencé@o Basica do Sistema de Saude
através da Portaria/GM de 04/05/1998, assumindo as competéncias e responsabilidades do
Sistema Unico de Satde — SUS no ambito municipal, tendo como referéncia para atendimento da

atencao secundaria 0 municipio de Ponta Grossa, conforme Pacto da Saude assinado em 2007.

4.2 INFORMACOES SOBRE O HOSPITAL MUNICIPAL CAROLINA LUPION

O hospital esté localizado a Rua Sebastido Xavier Sobrinho, Cidade Alta, n°® 592 com area
construida de 5625,00 m2 na cidade de Jaguariaiva, PR, a 234 km da capital, com funcionamento
24 horas, sete dias da semana ininterruptamente.

O Hospital Municipal Carolina Lupion tem como missdo prestar assisténcia médico-
hospitalar nas areas para as quais esteja capacitado e habilitado, utilizando-se de profissionais
capacitados e das melhores técnicas possiveis, para melhorar a qualidade de vida das pessoas,
de acordo com os principios regidos pelas normas regulamentadoras do Sistema Unico de Saudde.
O HMCL é uma Unidade especializada em atendimento de Urgéncia/ Emergéncia, mantida com
recursos do municipio, que foi transferido do Governo do Estado do Parana para o Municipio de
Jaguariaiva em 1992. O Hospital presta servico de urgéncia e emergéncia, atendimento
ambulatorial, atendimento com medicacéo e observacdo, procedimentos ambulatoriais cirdrgicos,
inalacdes, retirada de pontos, afericdo de presséo arterial, internamentos, cirurgias, exames de
Raio-X, exames de patologias, eletrocardiograma, Call-ECG e ultrassonografia.

A equipe de profissionais vem diminuindo a cada ano ficando em desacordo com
parametros preconizados, necessitando contratar membros treinados para atender traumas e
realizar procedimentos de risco e média complexidade. O Centro Cirargico é composto por duas
salas cirdrgicas onde séo realizados cirurgias de pequeno e médio porte: cirurgias gerais,
obstétricas, ginecoldgicas, ortopédicas, odontoldgicas, cirurgias de otorrinolaringologia e urgéncia
e emergéncia. S8o realizadas em média 100 cirurgias mensais, necessitando aumentar 0s
nameros de procedimentos para atender melhor a populagdo. No ambulatério de especialidades,
dispbe de Médicos Especialistas para atendimento ao publico via encaminhamento das UBS’s
através da Secretaria Municipal de Saude. S&o atendimentos na area de Cirurgia Geral,
Ginecologia, Ortopedia, Otorrinolaringologia e Fonoaudiologia, porem a falta de mais especialista
fazem com que os pacientes necessitem realizar longas viagens para consultas com especialista,

aumento gastos com de transporte da Secretaria Municipal. O Hospital Carolina Lupion esta
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habilitado para atender apenas as necessidades da populacdo dos Municipios de Jaguariaiva,
porem com a falta de atendimento especializado e de Urgéncia e Emergéncia da Regido, os
Municipios vizinhos acabam procurando atendimento de forma inadequado, sem contratos de

Gestao.

4.3 SERVICOS

O Hospital Municipal Carolina Lupion esta estruturado como Hospital Geral com Pronto
Atendimento sendo responsavel pelo atendimento de Média Complexidade, em
Urgéncia/lEmergéncia, Clinica Médica, Clinica Cirargica, Clinica Obstétrica e Clinica Pediétrica.

4.4 SERVICOS DE APOIO PROPRIO

Farmécia Hospitalar, Agéncia Transfusional, Central de Esterilizagdo de Materiais, Servigos
de Raio-X, Exames de Imagem (ultrassonografia), Lavanderia, Servico de Nutricdo e Dietética
(SND), Lactario, SAME. Os mesmos encontram-se com equipamentos novos, porem faltam

algumas adequacdes em relacdo a estrutura para melhor atender a populacéo.

4.5 UNIDADES DE INTERNACAO

O Hospital possui um total de 79 leitos de internacdo ativos destinados a assisténcia
médica em Clinica Médica (45 leitos), Clinica Obstétrica (12 leitos), Clinica Pediatrica (15 leitos)
Pronto Socorro (03 leitos) e Isolamento (04 leitos). Oferece consulta médica ambulatorial nas
especialidades de Cirurgia Geral, Clinica Médica, Pediatria, Ortopedia e Ginecologia/Obstetricia.
O Centro Cirargico possui duas salas cirargicas destinadas a Clinica Cirargica e Clinica Obstétrica
e um leito de Recuperacéo Pds- Anestésica — RPA.

O Hospital de Jaguariaiva pode funcionar com a capacidade operacional de 93 leitos,
assim distribuidos:

¢ Clinica Médica - Leitos masculinos e Femininos
¢ Clinica Obstétrica - Clinica e Cirargica

¢ Clinica Pediatrica — Clinica e Cirargica
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¢ |solamento- 04 leitos
e Pronto atendimento- 03 leitos

e Total de leitos do hospital 93

4.6 NO PROCESSO DE HOSPITALIZACAO ESTAO INCLUIDOS:

a. Tratamento das possiveis complicacfes que possam ocorrer ao longo do processo assistencial,
tanto na fase de tratamento, quanto na fase de recuperacao.

b. Tratamentos concomitantes, diferentes daqueles classificados como principal que motivaram a
internag&o do usuario, que podem ser necessarios, adicionalmente, devido as condi¢cdes especiais
do usuario e/ou outras causas.

c. Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internagéo.

d. Servigcos de Apoio Diagnostico Terapéutico que sejam requeridos durante o processo de
internacéo.

e. Procedimentos e cuidados multiprofissionais, necessarios durante o processo de internagao.

f. Alimentacdo, incluida a assisténcia nutricional e alimentacdo parenteral e enteral.

g. Assisténcia por equipe médica especializada, equipe multiprofissional e pessoal auxiliar,
incluido médico plantonista para cobertura horizontal no periodo diurno em todas as areas de
internagéo do hospital .

h. Utilizacdo do Centro Cirlrgico e procedimentos de anestesia.

i. O material descartavel necessario para os cuidados multiprofissionais e tratamentos.

j- Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual, quando necessario, devido as
condi¢des especiais do usuario e/ou quarto de isolamento , as normas que déo direito a presenca
de acompanhante estdo previstas na legislacdo que regulamenta o SUS — Sistema Unico de
Saude.

k. Acompanhante para os usuarios idosos, criangas e gestantes, Lei n® 10.741 de 01/10/2003.

|. Sangue e hemoderivados.

m. Fornecimento de roupas hospitalares.

n. Procedimentos especiais que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e tratamento
do usuério, de acordo com a capacidade instalada, respeitando a complexidade do Hospital

Municipal Carolina Lupion.
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4.7 URGENCIA E EMERGENCIA

A &rea da urgéncia/emergéncia possui 1 sala de reanimac¢ao com 1 maca e equipada com
materiais especificos para atendimento, 02 consultérios médicos, 1 enfermarias de observagéo
(03 leitos), 1 posto de Enfermagem, 1 sala de curativos, 1 sala de inaloteparia e 1 sala para
Assistente Social.

Serdo considerados atendimentos de urgéncia aqueles ndo programados, que sejam
dispensados pelos servicos de Urgéncia e Emergéncia do hospital a pessoas que procurem tal
atendimento de forma espontanea (livre demanda), durante as 24 horas do dia, todos os dias do

ano.

4.8 SERVICOS AMBULATORIAIS

O Hospital Municipal Carolina Lupion conta com 4 (quatro) consultérios para consultas
médicas nas especialidades de Cirurgia Geral, Ortopedia e Ginecologia/Obstetricia. O ambulatério
deve atender aos usuarios egressos da instituicdo hospitalar ou encaminhados de forma
Referenciada, por meio da Secretaria Municipal da Salde para as especialidades previamente
definidas, respeitando o limite da capacidade operacional do ambulatério. Foi implantado em 2012
consultas de pré-natal para as gestantes com 34 semanas de gestacdo em acompanhamento nas
UBS. As consultas de pré-natal encaminhadas ao Hospital Municipal Carolina Lupion pelas UBS
apos 34 semanas de gestagdo tem por objetivo promover a integragdo da gestante com a equipe
gue vai atendé-la no momento do parto, bem como conhecer o acesso e o local da internacao,
oferecendo maior seguranca e conforto para gestante no momento da internacao.

Consultas de Especialidades Médicas Oferecidas pelo Ambulatério do Hospital:
e Cirurgia Geral, Ortopedia e Ginecologia/Obstetricia.
Equipe Multiprofissional:

e Enfermagem, Nutricionista, Fonoaudiéloga e Assistente Social.

4.8.1. O atendimento ambulatorial médico compreende:

¢ Primeira consulta e/ou primeira consulta de egresso.

e Interconsulta.
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e Consultas subsequentes (retornos).

Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado pela Secretaria
Municipal de Saude ao hospital, para atendimento a uma determinada especialidade.

Entende-se por primeira consulta de egresso, a visita do paciente encaminhada pela
prépria instituicdo, que teve sua consulta agendada no momento da alta hospitalar, para
atendimento a especialidade referida.

Entende-se por interconsulta, a primeira consulta realizada por outro profissional em outra
especialidade, com solicitagdo gerada pela propria instituicao.

Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento ambulatorial, em
todas as categorias profissionais, decorrentes tanto das consultas oferecidas a rede bésica de
saude quanto as subsequentes das interconsultas.

O atendimento ambulatorial funciona, no minimo, das 08h00min as 17h30min horas, de
segunda a sexta-feira e esporadicamente aos sabado das 08h0Omin as 17h30min , nas
especialidades de Cirurgia Geral, Ortopedia e Ginecologia/Obstetricia.

As consultas realizadas pelo Servico Social serdo registradas em separado e néo
configuram consultas ambulatoriais, sendo apenas informadas conforme as normas definidas pela

Secretaria de Saude Municipal.

4.9 SERVICOS DE FARMACIA

Setor responsavel por garantir a qualidade da assisténcia prestada ao paciente, por meio
do uso seguro e racional de medicamentos e correlatos, adequando sua utilizacdo a saude
individual e coletiva, nos planos: assistencial, preventivo, docente e de investigacdo, devendo,
para tanto, conta com farmacéuticos em numero suficiente para o bom desempenho da
assisténcia farmacéutica, assim como auxiliares de farmacia capacitados. Caracteriza-se como
um conjunto de a¢des voltadas & promocédo, prote¢do e recuperacdo da saude, tanto individual
como coletiva, tendo o medicamento como insumo essencial e visando ao acesso e uso racional.
Esse conjunto envolve a sua selecdo, programacdo, aquisicdo, distribuicdo, prescricéo,
dispensacdo, garantia da qualidade dos produtos e servicos, acompanhamento e avaliacdo da
sua utilizagéo, na perspectiva da obtencdo de resultados concretos e da melhoria da qualidade de

vida da populacéo.
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4.10 SERVICOS NUTRICAO E DIETETICA- SND

O Servico de Nutricdo e Dietética presta assisténcia nutricional e fornece refei¢cBes
balanceadas voltadas as necessidades de cada cliente, visando a satisfacdo e recuperacdo da
saude. Dentre as principais fun¢des do servigo estd a de proporcionar uma alimentacdo adequada
e nutricionalmente equilibrada, fatores essenciais no tratamento do paciente, além de buscar a
gualidade de vida dos clientes de forma a orientar e avaliar seu estado nutricional e habitos
alimentares. O servico oferecido deve estar atento também aos pareceres e/ou solicitacdes
médicas, que apoOs o paciente ser avaliado, 0 mesmo recebe um plano alimentar especifico, que

varia conforme sua patologia e estado nutricional.

4.11 LAVANDERIA

A lavanderia hospitalar € um dos servicos de apoio ao atendimento dos pacientes,
responsavel pelo processamento da roupa e sua distribuicdo em perfeitas condi¢cdes de higiene e
conservagdo, em quantidade adequada a todas as unidades do hospital. O servico é proprio e as
maquinas de lavar sdo de barreira. Possui centrifuga, secadora e calandra. Ainda junto com a
lavanderia contamos com o0 servigo de costura proprio do hospital, o qual é responsavel pelas
confec¢Bes dos enxovais hospitalares, roupas cirargicas, roupas para obstetricia e reformas em

geral.

4.12 CENTRO CIRURGICO

O Centro Cirdrgico possui 2 salas cirargicas destinadas a Clinica Cirargica, Clinica
Obstétrica e 1 leito de Recuperagdo Pds- Anestésica — RPA, 1 sala de Atendimento ao Recém
Nascidos. As salas estdo equipadas para atender qualquer tipo de procedimento cirdrgico, com
funcionamento ininterrupto 24hs todos os dias da semana, conta com monitores, equipamento
para anestesiologia, foco cirlrgico, mesa cirurgica, adquiridos a menos de um ano. Possui

aparelho de raios-X exclusivo no setor.
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4.13 CENTRAL DE MATERIAL E ESTERILIZACAO — CME

Area responsavel pela limpeza e processamento e distribuicio de artigos e instrumentais
médico-hospitalares. E na CME que se realiza o controle, o preparo, a esterilizacdo e a
distribuicAo dos materiais hospitalares. Encontra-se anexo ao Centro Cirargico. O servico é
préprio sendo o material esterilizado na Unidade. Possui uma lavadora Ultrass6nica, compressor
de ar para secagem e uma autoclave de barreira. Todos os materiais sdo embalados de forma
adequada, armazenados em local especifico porem sem climatizacdo e distribuidos por horérios.

Possui também rouparia na unidade.

4.14 AGENCIA TRANSFUSIONAL

A Agéncia Transfusional - AT é responsavel por todos os hemoderivados solicitados na
Unidade, atende aos usuarios em regime de urgéncia/emergéncia, internacao, reservas cirargicas
e pronto socorro do Hospital, funcionando 24 horas. As bolsas de sangue sdo fornecidas pelo
Hemocentro de Ponta Grossa. Possui local adequado para armazenamento das bolsas,

laboratério equipado para teste e area administrativa.

4.15 SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO TERAPEUTICO — SADT INTERNO

Entende-se por SADT Interno a disponibilizacdo de exames e ac¢des de apoio diagnéstico e
terapéutico para a totalidade dos pacientes atendidos em regime de urgéncia e emergéncia,
internagcdo e ambulatorial do proprio Hospital Municipal Carolina Lupion. O SADT compreende 0s
seguintes recursos diagndsticos:

-Eletrocardiograma -Raios-X- Ultrassonografia

4.16 PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

Se, ao longo da vigéncia do contrato, de comum acordo entre as partes, A

Concessionaria/Secretaria Municipal da Salde, se propuser a realizar outros tipos de atividades,

25



Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Praga Getdlio Vargas, 60 - Centro - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 1233 - Fax (43) 3535 - 2130
Jaguariaiva - PR - CEP: 84.200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I-38 - juridico@jaguariaiva.pr.gov.br

PROCURADORIA MUNICIPAL

diferentes daquelas aqui relacionadas, seja pela introducao de novas atividades diagndsticas e/ou
terapéuticas, seja pela realizagdo de programas especiais para determinado tipo de patologia,
essas atividades deverao ser previamente estudadas, pactuadas e autorizadas pela Secretaria de

Saulde. Essas atividades serdo autorizadas apds analise técnica.

5. OBRIGACOES DA EMPRESA CONCESSIONARIA

Fica a Concessionaria obrigada respeitar os critérios estabelecidos pela lei de licitacdes
8666/93, principalmente em relacdo aos valores a serem praticados nas futuras contratacdes de
servigos, respeitando tabela praticada pelo SUS (SISTEMA UNICO DE SAUDE) e o mercado.

5.1 QUANTO A ASSISTENCIA MULTIPROFISSIONAL:

5.1.1 Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de Humanizacéo, centrando as
diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usuarios, voltadas para a

atencao acolhedora, resolutiva e humana.

5.1.2 Garantir a realizacao de atendimento multidisciplinar integral aos usuérios assistidos, com
equipe multidisciplinar especializada da Concessionaria, conforme estabelecida nas RDC,
portarias e outras normas técnicas, de forma ininterrupta nas unidades hospitalares de internagéo

e durante os horarios de atendimento dos ambulatérios.

5.1.3 Realizar tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internacdo e
utilizar a Relagdo Municipal de Medicamentos padronizados do Municipio (REMUME) para
atendimentos SUS ap0s alta hospitalar.

5.1.4 Realizar tratamento de complicagfes e intercorréncias que possam ocorrer ao longo do

processo assistencial.
5.1.5 Realizar tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal que

motivou a internac@o do usudrio e que podem ser necessarios devido as condi¢des especiais do

usuario, entre outras causas, dentro de seu perfil e capacidade operacional.

26



Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Praga Getdlio Vargas, 60 - Centro - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 1233 - Fax (43) 3535 - 2130
Jaguariaiva - PR - CEP: 84.200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I-38 - juridico@jaguariaiva.pr.gov.br

PROCURADORIA MUNICIPAL

5.1.6 Executar procedimentos cirlrgicos necessarios ao adequado tratamento de usuarios de
acordo com o perfil da unidade.

5.1.7 Fornecer em carater de Internamento e Urgéncias e Emergéncia:
e Atendimento Médico;
e Assisténcia de Enfermagem;
e Assisténcia fisioterapica e de reabilitacao;
e Assisténcia Nutricional para funcionarios e usuarios.
e Assisténcia psicoldgica ao usuario e, quando necessario, aos familiares;
e Assisténcia Social;
e Assisténcia Farmacéutica,
e Sangue e hemoderivados;
¢ Exames laboratoriais, anatomopatoldgicos.
e Exames de Imagens como Raios-X, Ultrassonografia, Tomografia, Ressonéancia
Magnética.

e Mecanismo de Referéncia e Contra Referéncia.

5.1.8 Fornecer em carater Eletivo de acordo com contracéo dos Servicos pela SEMUS:
e Servicos de Especializados:

e Servicos de Imagens:

5.1.9 Transferir para outras unidades de servi¢cos especializados usuéarios com necessidade de
tratamento fora do perfil desta unidade, com vaga assegurada ou outros mecanismos de
regulagédo de usuérios, com ambulancia e motorista fornecidos pela SEMUS conforme contrato,
ficando sob a responsabilidade da Concessionaria fornecer equipe de salde adequada ao perfil

do usuario.

5.1.10 Instituir, ou manter as comissdes abaixo listadas conforme legislacdo e regulamentacéo
vigentes, assim como criar quaisquer outras que venham a se tornar legalmente obrigatérias ou
necessarias:

a) Comisséao de Analise e Revisdo de Prontuarios Médicos.

b) Comisséo de Verificacdo de Obitos.

c) Comissdo de Etica Médica e Etica de Enfermagem.
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d) Comissao de Controle de Infeccédo Hospitalar.

e) Comisséo Terapéutica de Farmécia Hospitalar.

f) Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes — CIPA e SESMT.
g) Comissao de Seguranca do Paciente.

h) Comisséo de Qualidade.

i) Comité Transfusional.

5.1.11 Comunicar ao 6rgdo competente todos os casos de notificagdo compulsoéria que porventura

sejam diagnosticados na unidade.

5.1.12 Implantar e manter Diretrizes Clinicas, Normas, Rotinas Béasicas e Procedimentos, de
acordo com 0s seguintes preceitos:

a. Centrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usuarios, voltadas
para a atencao acolhedora, resolutiva e humana;

b. Implementar a¢Bes de cuidados a saude baseadas em evidéncias cientificas e nas diretrizes de
boas préaticas de atencdo segundo os principios sugeridos pelo CFM, Ministério da Saude e
Organizacdo Mundial da Saude (OMS);

c. As rotinas técnicas e assistenciais da unidade hospitalar deveréo ser apresentadas a Secretaria
Municipal,

d. Revisar e ajustar, ap6s a implantacdo, as diretrizes clinicas, normas, rotinas basicas e
procedimentos, sempre que houver alteragcbes que envolvam novas tecnologias, incremento ou
desativacdo de servicos ou alteragdes na estrutura organizacional;

e. Quaisquer mudancgas nos procedimentos e rotinas de funcionamento da unidade hospitalar

deverdo ter a anuéncia da Secretaria Municipal

5.1.13 Fornecer e disponibilizar, sempre que solicitados, laudos dos exames, procedimentos e

assisténcia realizados pela sua equipe médica;

5.1.14 Realizar acompanhamento médico diario de todos os usuarios internados, compreendendo:
internacdo e alta, evolucdo e prescricdo, solicitacdo e verificagdo do resultado de exames,
execucdo de procedimentos competentes a especialidade e parecer clinico a outras clinicas,

gquando solicitado.
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5.2 QUANTO AO ASPECTO INSTITUCIONAL

5.2.1 Observar, durante todo o Prazo do Contrato, a Politica Nacional de Humanizacdo do
Ministério da Saude (PNH/MS), visando o cumprimento do modelo de atendimento humanizado.

5.2.2 Acolher os usuarios de acordo com os principios da Humanizagdo. Para tanto devera
desenvolver e implantar a Politica Interna de Humanizacao previamente aprovada pela Secretaria
Municipal de Saude - SEMUS.

5.2.3 Empregar seus melhores recursos, tanto humanos quanto técnicos, na implantacdo dos

servigos discriminados, devendo para tanto, cumprir as condigées aqui estabelecidas.

5.2.4 Participar das ac¢des determinadas pela SEMUS na prestagéo de servicos de assisténcia em

casos de calamidades, surtos, epidemias e catastrofes.

4.2.5 Permitir o livre acesso dos servidores municipais designados quando em trabalhos de
fiscalizagdo da CONCESSAO.

4.2.6 Prestar as informacdes solicitadas pelo CONCEDENTE, pelo Conselho Municipal de Saude
ou por 6rgdos da sociedade civil organizada, inclusive com fornecimento de documentos, se
solicitado, quando se admitira somente a cobranca dos custos de reprodu¢do dos mesmos.

5.3 QUANTO AO ASPECTO OPERACIONAL

5.3.1 Garantir o funcionamento ininterrupto da unidade hospitalar, manter o servico de
urgéncia/emergéncia em funcionamento nas 24 horas, todos os dias da semana no ambito SUS,
implantando protocolo de acolhimento com classificagdo de risco com livre demanda e em carater

de internamentos atender 80% nos internamentos SUS e 20% para saude suplementar.

5.3.2 Garantir que a unidade hospitalar esteja devidamente cadastrada e atualizada no banco de
dados do SCNES.

5.3.3 Fornecer:
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a) Garantir o funcionamento ininterrupto da Unidade;

b) Materiais médicos, insumos e instrumental adequado;

c) Servicos de Esterilizacdo dos Materiais Médicos, tanto de materiais termo resistentes quanto
de materiais termo sensiveis;

d) Engenharia Clinica, manutencdo preventiva e corretiva de todos o0s equipamentos
disponibilizados para funcionamento da unidade;

e) Profissionais para atuar na Recepcao, Acolhimento e Apoio Administrativo;

f) Uniformes no padrdo estabelecido;

g) Nutricdo dos usuérios em observacdo e dos acompanhantes, quando aplicavel, dentro de
padrdes adequados de qualidade, incluindo nutricdo enteral e parenteral;

h) Vigia/Portaria;

i) Sistema de monitoramento;

j) Gerador de energia compativel para atender no minimo as areas criticas;

k) Equipamentos de informatica;

[) Gases Medicinais;

m) Vigilancia desarmada;

n) Lavanderia;

0) Limpeza;

p) Manutencédo Predial e Conforto Ambiental;

g) Coleta, transporte e tratamento de residuos;

r) Roupas hospitalares.

s) Servico para manutencdo e reparo de bens iméveis e moveis, em conformidade com o disposto

nos respectivos termos de Contrato;

5.3.4 A unidade hospitalar devera apresentar mensalmente os indicadores dentro dos parametros

determinados pela SEMUS.

5.3.5 Arcar com despesas de Concessionaria de Agua, Energia Elétrica, Telefone e Gas Natural,

mantendo os pagamentos em dia para evitar interrup¢éo no fornecimento dos prédios.

5.3.6 Dar conhecimento imediato a SEMUS de todo e qualquer fato que altere de modo relevante
o normal desenvolvimento do Contrato, ou que, de algum modo, interrompa a correta prestacédo

do atendimento aos usuarios da unidade.
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5.3.6 Acordar previamente com a SEMUS qualquer proposta de alteragdo no quadro de direcao
geral e técnica da unidade hospitalar.

5.3.7 Observar o0s seguintes preceitos quanto ao servigo de Ouvidoria:

a. Manter espaco fisico para o servigo nas dependéncias da SEMUS assim como o funcionério da
SEMUS, para o atendimento ao usuario, com condi¢cdes de acomodar a equipe de trabalho e
atender de forma personalizada e reservada o cidadao.

b. Disponibilizar formas de acesso do cidaddo a ouvidoria conforme diretrizes da ouvidoria da
SEMUS.

c. Responder em até 24 horas as demandas da ouvidoria da SEMUS.

5.3.8 A Concessionaria devera adotar Prontuario Unico do Usuario, com as informacdes
completas do quadro clinico e sua evolugdo, intervengbes e exames realizados, todas
devidamente escritas de forma clara e precisa, datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional
responsavel pelo atendimento (médicos, equipe de enfermagem, fisioterapia, nutricdo e demais
profissionais de saude que o assistam). Os prontuarios deverao estar devidamente ordenados no

Servico de Arquivo de Prontuérios.

5.3.9 A Concessionaria devera dispor de servicos de informatica com sistema para gestdo
hospitalar que contemplem no minimo: marcagéo de consultas, exames complementares, controle
de estoques (almoxarifado, farmacia e nutricdo), sistema de custos, prontuario médico
(observando o disposto na legislacdo vigente, incluindo a Resolucdo CFM n°. 1.639/2002),
servicos de apoio e relatérios gerenciais, que permitam ao Orgdo Fiscalizador do
Contrato/Secretaria de Saude acessar via Internet (WEB) e gestdo do bloco cirdrgico e atendam
aos indicadores e informagdes especificados no Contrato de Concesséo. Cabera a Contratada a
instalagdo da rede de informatica, bem como a aquisicdo de sistemas e programas e o

encaminhamento dos relatérios ao Orgéo Fiscalizador do Contrato/Secretaria de Satde.

5.3.10 Havendo a disponibilizacdo pela Contratante de sistema de informacdo proprio para

monitoramento, controle e avaliacdo, devera A Concessionaria aderir ao sistema e permitir a
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migracdo automética e eletrbnica de dados assistenciais e financeiros diretamente do sistema de
informacéo de gestéo hospitalar.

5.3.11 A Concessionaria devera possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos
assistenciais e de atendimentos escritos, atualizados e assinados pelo Diretor/Responsavel
Técnico. As rotinas deverdo abordar todos os processos envolvidos na assisténcia, contemplando

desde os aspectos organizacionais até 0s operacionais e técnicos.

5.3.12 O rol de leis e normas sanitarias no qual as geréncias do Hospital Municipal Carolina

Lupion deverdo se apoiar, dentre outras, observando suas atualizagfes, séo:

- Lei n° 8.080, de 19 de Setembro de 1990, dispde sobre as condi¢des para a promogéao, prote¢ao
e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigcos correspondentes e da
outras providéncias.

- Lei N° 8.142, de 28 de Dezembro de 1990, dispde sobre a participagdo da comunidade na
gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de
recursos financeiros na area da saude e dé outras providéncias.

- PNASS — Programa Nacional de Avaliacdo dos Servicos de Saude — define critérios e
parametros de carater qualitativos.

- Lei n® 9.431, de 6 de janeiro de 1997, dispbe sobre a obrigatoriedade da manutencdo de
programa de controle de infec¢des hospitalares pelos hospitais do Pais.

- PT GM/MS 2.616 de 12 de maio de 1998 — Estabelece as diretrizes e normas para prevengao e
controle das infecgbes hospitalares, inclusive criagdo e organizagdo da CCIH e manutengéo de
Vigilancia Epidemiologica e Indicadores Epidemioldgicos das Infec¢des Hospitalares.

. RDC N° 302, DE 13 DE OUTUBRO DE 2005 - Disp8e sobre Regulamento Técnico para
funcionamento de Laboratorios Clinicos.

. RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002 - Substitui a Portaria 1884 de 11/11/1994 — Estabelece
normas destinadas ao exame e aprovacao dos Projetos Fisicos de Estabelecimentos Assistenciais
de Saude. Inclui as alterag6es contidas nas Resolugdes RDC n° 307 de 14/11/2002 publicada no
DOU de 18/11/2002 e RDC n°189 de 18/07/2003 publicada no DOU de 21/07/2003.

- PT GM/MS 1.863 de 29 de setembro de 2003 - Institui a Politica Nacional de Atencdo as

Urgéncias.
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- PT GM/MS 1.864 de 29 de setembro de 2003 - Institui 0 componente pré - hospitalar movel da
Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias por intermédio da implantacdo do Servico de
Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU 192.

- PT GM/MS 2.048 de 5 de novembro de 2002 — Aprova o regulamento Técnico dos Sistemas
Estaduais de Urgéncia e Emergéncia.

- PT GM/MS 1. 559 de 1° de agosto de 2008 - Institui a Politica Nacional de Regulacdo do
Sistema Unico de Satide — SUS.

- PT GM/MS 2.529 de 23 de novembro de 2004 - Institui o subsistema Nacional de Vigilancia
Epidemioldgica em Ambito Hospitalar.

- PT SVS/MS 453 — 01/06/1998 - Aprova o Regulamento Técnico que estabelece as diretrizes
basicas de protecdo radioldégica em radiodiagnostico médico e odontoldgico, dispde sobre o uso
dos raios-x diagndésticos em todo territério nacional e da outras providéncias.

- PT GM/MS N°. 881 DE 19 de junho de 2001 - Institui, no ambito do SUS, o Programa Nacional
de Humanizacgéo da Assisténcia Hospitalar - PNHAH.

PT MS/SAS 202 de 19 de junho de 2001 - Estabelece diretrizes para a implantacéo,
desenvolvimento, sustentacdo e avaliacdo de iniciativas de humanizacdo nos hospitais do Sistema
Unico de Saude.

- PT GM n° 2051, de 08/11/2001 (Anexo n° 2) e das Resolugdes da ANVISA (RDC 221 e 222)-
Norma Brasileira de Comercializacdo de alimentos para lactentes e criancas de primeira infancia,

bicos, chupetas e mamadeiras.

5.3.13 Prestar assisténcia técnica e manutencdo preventiva e corretiva de forma continua nos
equipamentos e instalacdes hidraulicas, elétricas e de gases em geral por meio de quadro proprio
de pessoal ou contratos com empresas idoneas e certificadas de manutengdo predial e de

manutencdo de equipamentos cujo uso lhe fora permitido.
5.3.14 Gerenciar as taxas de ocupacdo dos leitos, consultas de especialidades e exames de
imagens, apos liberacdo e autorizagdo da SEMUS através de contrato aprovados pela SEMUS e

pelo Conselho Municipal de Saude.

5.3.15 S&do de responsabilidade da CONCESSIONARIA a obtencdo e a renovacio de todas as

licencas e autorizagBes necessarias a operacionalizacdo do HOSPITAL.
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5.4 DAS AREAS DE ATUACAO

S&0 compromissos gerais assumidos pelo Hospital:

5.4.1. Atencdo a Saude

e A assisténcia a saude a ser prestada pelo Hospital deverd se desenvolver de modo a
garantir, dentro dos limites dos servicos credenciados junto ao SUS, a realizacdo dos
procedimentos da média complexidade que se fagcam necessarios para o atendimento
integral das necessidades dos usuarios que lhe forem direcionados pelo Sistema de
Saude;

e Manter a disponibilizacdo ao SUS de, no minimo, 80% da capacidade operacional de
procedimentos médicos e de apoio diagndéstico e terapéutico, e da totalidade dos leitos
ativos em ambito SUS;

e O Hospital devera garantir a oferta dos servigos assistenciais previstos de modo a que eles
ndo sofram solucéo de continuidade;

e E de responsabilidade do hospital realizar os exames, terapias e procedimentos
necessarios para o atendimento integral e resolutivo do usuario, de acordo com a

programacéo estabelecida e capacidade instalada.

5.4.2 Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

e A assisténcia ambulatorial de urgéncia e emergéncia se desenvolverd no hospital a partir
de livre demanda e encaminhada pela rede basica de saude do municipio, atendendo
100% SUS.

e Devera atender urgéncia e emergéncia Referenciada pela Central Estadual de Regulacao
de Leitos, para as especialidades que tem credenciamento/habilitacdo.

e Atendimento hospitalar de média complexidade

e Os atendimentos hospitalares de média complexidade, de natureza eletiva, serdo
disponibilizados aos usuéarios do SUS que tiverem essa necessidade identificada nos
servigos basicos de saude do municipio e nos ambulatérios de especialidades médicas da
Secretaria Municipal de Saude. Apés o retorno de avaliagdo pés-cirdrgica o paciente sera

contra Referenciado as unidades béasicas de saude do municipio.
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e A identificacdo do servico de atendimento SUS onde foi gerada a indicacdo da internacéo
devera ser efetivada por ocasido da emissdo do laudo médico de AIH e ser devidamente
autorizada pela Secretaria Municipal de Saude, ficando sob a responsabilidade do Hospital
administrar juntamente com o gestor local, sua fila de espera para internagdes eletivas.

e Os internamentos eletivos somente deverdo ser efetivados pelo Hospital apdés a
autorizacdo pelo servico de Controle, Avaliagdo e Auditoria da Secretaria Municipal de
Saude.

e Os internamentos de natureza emergencial deverdo ter como origem de Livre demanda do

Municipio e Central Estadual de Regulagéo de Leitos.

5.4.3 Atendimento Hemoterapico

e Para os procedimentos hemoterapicos, de um modo geral, devera o Hospital constituir
Comité Transfusional ativo, bem como incentivar o aumento do nimero de doadores.

e Para os pacientes usuarios do SUS, os hemocomponentes disponibilizados deverdo ser
preeferencialmente os advindos da Rede Publica de Sangue, sendo que o HOSPITAL
deve solicitar & SESA/HEMEPAR os pertinentes blocos de Requisicdo de Transfuséo,
tubos e etiquetas para a coleta de amostra de sangue do paciente.

e Caso seja necesséria a utilizacdo de hemocomponentes e servigcos de hemoterapia para
pacientes do Hospital ndo usuarios do SUS, os respectivos custos operacionais da Rede
Publica deverao ser ressarcidos, por encontro de contas, devendo o Hospital encaminhar,
até o dia 10 do més subsequente, a relacdo de bolsas de sangue encaminhadas a
pacientes ndo-SUS, de acordo com relatério constante na Resolugdo SESA n.° 227/2007.

e Dispondo o Hospital de Agéncia Transfusional, e necessitando de hemocomponentes da
Rede Publica de Sangue, os mesmos deverao ser solicitados por telefone e por escrito, de
acordo com impresso constante na Resolucdo SESA n.° 227/2007, devidamente
preenchido e assinado pelo responsavel pela agéncia transfusional. Também nesse caso,
cirurgias eletivas de grande porte deverdo ser informadas com 24 horas de antecedéncia.

e Nos casos com Complicagdo Transfusional, deverdo ser encaminhados ao HEMEPAR ou
Unidade Hemoterapica conveniada mais proxima, o protocolo de atendimento, juntamente
com amostra de sangue poés transfusédo e a bolsa responsavel pela reacao transfusional,
também devendo o Hospital proceder o registro no Livro de Complicac6es Transfusionais.

5.4.4 Gestao:
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e A abertura e prestagdo de novos servicos no ambito deste hospital envolverdo pactuacao
prévia com os gestores, das acfes/atividades que deverdo ser incorporados ao Plano

Operativo, mediante aditivo.

e Os resultados dos indicadores deverdo ser apresentados mensalmente a Comisséao de
Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato da Secretaria Municipal da Saude de
Jaguariaiva.

e A Qualidade e o Redesenho de Processos deveréo ser prioridades da gestdo, contribuindo
para mudancas na cultura organizacional, tais como: melhoria na integracdo interna entre
os diversos niveis organizacionais; qualificagdo das liderancas; mudanca de consciéncia
nos trabalhadores e gerentes; criagdo de intenso movimento coletivista.

e Os trabalhos desenvolvidos devem permitir um avango nas interfaces entre as areas,
estabelecendo-se uma rotina de interagdo entre processos fornecedores e clientes, com

decisb6es compartilhadas entre varios servigos.

5.5 QUANTO A GESTAO DE PESSOAS:

5.5.1. A Concessionaria devera dispor de recursos humanos qualificados, com habilitacdo técnica
e legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servicos a serem prestados.
Devera obedecer as Normas do Ministério da Saude — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego —
MTE, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho em
Estabelecimentos de Assisténcia a Saude, assim como as Resolucbes dos Conselhos

Profissionais.

5.5.2 A Concessionaria devera possuir um responsavel técnico (médico), com registro no

respectivo conselho de classe.

5.5.3 A equipe médica devera ser disponibilizada em quantitativo suficiente para o atendimento
dos servicos e composta por profissionais das especialidades exigidas, possuidores do titulo ou
certificado da especialidade correspondente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Medicina (Resolucdo CFM n°. 1634/2002), ensejando que o Hospital Municipal Carolina Lupion

realize a atividade assistencial quantificada no Contrato de Concesséao.
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5.5.4. A Concessionaria devera desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as
normas da Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT/MTE, assim como devera implantar e
desenvolver uma Politica de Seguranca do Trabalho e Prevencao de Acidentes, em conformidade
com a NR n° 32/2005 do MTE.

5.5.5. A gestdo do Hospital Municipal Carolina Lupion deverd respeitar a Legislacdo Ambiental e

possuir toda a documentacao exigida.

5.5.6. Elaborar acdes de valorizagdo do colaborador, agindo em seu desenvolvimento, integragéo,

promocé&o, remuneragao e parceria na execucdo das atividades.

5.5.7. Definir politica de seguranca ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de proporcionar
ambiente de trabalho seguro e saudavel.

5.5.8. Elaborar programa de avaliacdo peridédica do desempenho dos colaboradores.

5.5.9. Adotar valores compativeis com os niveis de remuneracdo praticados no mercado para
pagamento de salarios e de vantagens de qualquer natureza a dirigentes e funcionarios da

unidade hospitalar.

5.5.10. Manter os colaboradores permanentemente capacitados e atualizados, oferecendo cursos
de educacdo permanente. Os programas e escalas de capacitacdo da equipe devem ser
informados a SEMUS sempre que solicitados. A SEMUS poderd, a qualguer momento, solicitar a

capacitacao especifica em alguma éarea.

5.5.11. Responsabilizar-se pelos encargos decorrentes da contratacdo de servigos de terceiros

para atividades acessorias e apoio.

5.5.12. Contratar e pagar 0 pessoal necessario a execu¢ao dos servicos inerentes as atividades
da unidade hospitalar, ficando A Concessionaria como a Unica responsavel pelo pagamento dos
encargos sociais e obrigacbes trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente,

em juizo ou fora dele, isentando a SEMUS de quaisquer obrigacfes, presentes ou futuras.
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Apresentar mensalmente a SEMUS relagdo dos profissionais da unidade hospitalar responsaveis
pela prestacéo dos servicos, incluindo sua formagéo e titulagéo.

5.5.13. Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e corretamente dimensionada
para a geracdo das informacfes que subsidiardo o preenchimento dos sistemas de informacéo

nacionais do DATASUS e preencher tais sistemas.

5.5.14. Treinar e capacitar continuamente a equipe na boa pratica da utilizacdo dos equipamentos,

visando melhorar os processos e procedimentos e minimizando prejuizos ao usuario.

5.5.15. Implantar e manter as normas de atendimento a Acidentes Bioldgicos, fornecimento de
Equipamento de Prote¢éo Individual (EPI), e Programa de Protec&o de Riscos Ambientais (PPRA)
junto aos seus profissionais, conforme Portarias e Resolucbes da ANVISA e Ministério do
Trabalho.

5.5.16. Fornecer a equipe uniforme padronizado, cracha de identificagdo e manter a boa
apresentacao pessoal da equipe.

5.6 QUANTO AOS BENS MOVEIS E IMOVEIS:

5.6.1 Administrar, manter e reparar os bens imoéveis e moveis, cujo uso lhe seja permitido, em
conformidade com o disposto nos respectivos termos do Contrato, até sua restituicdo a SEMUS,

nas mesmas condi¢fes em que foram recebidos.

5.6.2 Manter em perfeitas condigcbes os equipamentos e instrumentais cedidos pela SEMUS,
inclusive substituindo-os por outros do mesmo padréo técnico, caso seja necessario (Manutengéo

Preventiva e Corretiva).

5.6.3 Manter uma ficha histérica com as intervenc¢des realizadas nos equipamentos da SEMUS ao

longo do tempo, especificando o servigo executado e as pecas substituidas.

5.6.4 Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentacdo ou base de dados para

acesso irrestrito e/ou auditoria do Poder Publico.
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5.6.5 Responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos e obrigagbes comerciais, fiscais, sociais,
tributarios, ou quaisquer outros previstos na legislagdo em vigor, bem como com todos os gastos e

encargos com materiais e concessionarias.

5.6.6 Providenciar seguro contra incéndio, responsabilidade civil e patrimonial dos bens mdéveis

cedidos pela SEMUS, imediatamente ap0s a assinatura do Contrato.

5.6.7 Manter em perfeitas condigbes 0s equipamentos e instrumentais cedidos pela SEMUS e,
caso necessario, substitui-los por outros do mesmo padrao técnico. Ao encerramento do Contrato
de Concesséo A Concessionaria fica responsabilizada pela devolugédo a Contratante nas mesmas

condi¢bes em que foram recebidos todos os bens moveis e imoveis.

5.6.8 Realizar as reformas necessarias no prédio, comunicando ao CONCEDENTE. As reformas
Uteis e voluntarias deverdo ser previamente comunicadas ao CONCEDENTE, ficando a critério
deste a respectiva autorizagcdo. Neste ultimo caso, as benfeitorias ficardo incorporadas ao imovel,
sem direito de retenc&o ou indenizagéo em caso de extingdo da CONCESSAO.

5.6.9 Manter o imével em boa aparéncia, com servigos de limpeza, conservacao, asseio e pintura.
5.6.10 Realizar as adequacdes conforme exigéncias de 6rgdos publicos, tais como Corpo de
Bombeiros, Vigilancia Sanitaria, entre outros, bem como obter e manter em situacao regular todas
as licencas necessérias ao servico prestado, de acordo com o cronograma a ser estabelecido
pelos 6rgdos competentes, adotando-se as disposi¢gdes legais da Lei 8.666/90 e, subsidiariamente
as normas de direito civil em geral.

5.6.11 Realizar a manutencédo de jardins, area verde, estacionamento, muros e demais areas

externas do prédio.

5.7 QUANTO A TECNOLOGIA DE INFORMACAO:

5.7.1 Operacionalizar, no inicio das atividades assistenciais da Unidade, servigos de informatica
com sistema para gestdo que contemple, no minimo:

a. Registro eletrdnico da admisséo e alta do usuério, contendo a anamnese.

b. Marcacéo de consultas;

c. Prescri¢cdo médica;
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d. Emisséo de laudos dos exames;

e. Gestéo de procedimentos cirlrgicos;

f. Dispensagdo de medicamentos;

g. Solicitacao, controle e dispensacédo de insumos;
h. Controle de estoques (almoxarifado e farmacia);
i. Servicos de apoio e relatérios gerenciais;

j- Banco de dados de RH;

k. Regulacéo Referéncia e Contra — Referéncia.

5.7.2. Sdo considerados como requisitos do sistema de gestéo e prontuario eletrénico:

a. Geragdo de informagéo necesséria para o acompanhamento dos indicadores especificados no

Contrato de Concessao;

b. Fazer a interface com os sistemas oficiais do Ministério da Saude e da SEMUS, quer sejam de
faturamento, quer sejam de acompanhamento de programas especificos e regulacdo, além de
manter atualizado o CNES;

5.7.3. Assegurar a SEMUS o acesso irrestrito e em tempo real ao sistema informatizado, incluindo

os sistema de informacdes assistenciais utilizados.

5.7.4. Alimentar e atualizar os sistemas de informacédo disponibilizados pelo Departamento de
Informética do SUS (DATASUS) e pela SEMUS com as informacdes completas acerca dos

servigos prestados e procedimentos realizados.

5.8 INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores estao relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da
unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao desempenho da
unidade. A complexidade dos indicadores é crescente e gradual, considerando o tempo de

funcionamento da Unidade.
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5.8.1. Autorizagéo de Internagdo Hospitalar.
A meta € atingir € apresentacdo da totalidade (100%) das AIH emitidas pelo gestor
referentes as saidas em cada més de competéncia. Avalia a proporcionalidade de AIH em relacéo

a atividade hospitalar.

5.8.2. Atencdo ao Usuério

A meta é a resolugdo de 80% das queixas recebidas e o envio do relatorio consolidado da
pesquisa de satisfacdo do usuario. Entende-se por queixa o conjunto de reclamacgfes recebidas
por qualquer meio, necessariamente com identificacdo do autor, e que deve ser registrada
adequadamente. Entende-se por resolugdo o conjunto de acgbes geradas por uma queixa no
sentido de soluciona-la e que possa ser encaminhada ao seu autor como resposta ou
esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de satisfacdo do usuéario sobre o atendimento do hospital destina-se a
avaliacdo da percepcédo de qualidade de servico pelos pacientes ou acompanhantes. Em cada
trimestre serd avaliada a pesquisa de satisfacdo do usuario, por meio dos questionarios
especificos, que deverao ser aplicados mensalmente em pacientes internados e acompanhantes e
a pacientes atendidos nos ambulatérios dos hospitais, abrangendo 10% do total de pacientes,
escolhidos aleatoriamente, em cada area de internacao e 10% do total de pacientes atendidos em
consulta no ambulatério. A pesquisa serd feita verbalmente, registrada em papel, sendo
obrigatoriamente anbénima, apenas com identificagdo numérica. Os modelos dos questionarios
deverdo ser avaliados e aprovados pelo Orgéo Fiscalizador/Secretaria Municipal da Saude. Sera
fornecida uma planilha de consolidagdo para preenchimento das respostas obtidas, dividindo as
avaliacbes em trés grupos: o de pacientes internados, o de acompanhantes de pacientes
internados e o de pacientes em atendimento ambulatorial. O envio das planilhas de consolidag&o

dos trés grupos deverd ser até o dia 10 do més imediatamente subsequente.

5.8.3 Taxa de Cesariana

A Taxa de Cesariana € um indicador selecionado que deverd refletir a qualidade do
processo assistencial em Obstetricia. O indicador é avaliado mensalmente sendo o relatério final

relativo ao cumprimento de metas estabelecidas para o hospital avaliado a cada trimestre. O
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relatério devera apresentar as informagdes totalizadas do trimestre com a identificacdo de todas
as primiparas. O acompanhamento das taxas de cesareas, mortalidade neonatal intra - hospitalar
precoce e tardia por faixas de peso e nimero de 6bitos maternos sera realizado a partir dos dados
incorporados a pagina da internet .

Os dados que devem ser informados para estes indicadores incluem o numero total de
partos, o numero total de ceséreas, o nUmero de partos em primiparas, 0 nimero de cesareas em
primiparas e o niumero de Gbitos neonatais estratificado por faixas de peso (<500g , 500 a 999¢ ,
1000 a 1499g , 1500 a 1999g , 2000 a 2499g , igual ou maior que 25009), Informar niumero de
nascidos vivos, nimero de nascidos mortos, nimero de obitos de 0 a 6 dias, nUmero de 6bitos de
7 a 28 dias, numero de o6bitos de 29 dias ou mais. Os valores de Referéncia devem estar de

acordo conforme preconizado pela meta Estadual.

5.9 QUANTO A PRESTACAO DE CONTAS:

5.9.1 Apresentar a SEMUS, mensalmente, relatério contendo todos os procedimentos realizados,
relatdrio consolidado da producgéo contratada em comparacdo com a producdo realizada, relatério
consolidado do alcance das metas de qualidade (indicadores), bem como toda a documentacao
exigida, nos termos indicados e segundo a metodologia adotada pelo Sistema de Informacao
Hospitalar — SIH e pelo Sistema de Informacdo Ambulatorial - SIA-SUS.

5.9.2 Apresentar a SEMUS trimestralmente, os relatérios das comissfes especificadas no termo
de Referéncia.

5.9.3 Apresentar relatério com informac6es detalhadas, além dos relatérios acima previstos, de
acordo com regulamentacdo da SEMUS e na periodicidade por ela estabelecida, especialmente

sobre:

a. Relacdo com identificacdo dos atendimentos realizados, devidamente segmentados pela sua
natureza,

b. Estatisticas de 6bitos;

c. Interacdo com a rede publica de atencdo a saude e com os complexos reguladores, estadual e

municipal, especialmente quanto aos problemas envolvendo remocéo e transferéncia de usuérios;
42



Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Praga Getdlio Vargas, 60 - Centro - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 1233 - Fax (43) 3535 - 2130
Jaguariaiva - PR - CEP: 84.200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I-38 - juridico@jaguariaiva.pr.gov.br

PROCURADORIA MUNICIPAL

d. Quaisquer outras informagdes que a SEMUS julgar relevantes sobre as prestacdes do servigco e
sobre as condigdes financeiras da unidade hospitalar.

5.9.4 Fornecer os relatorios, documentos e informacdes previstos, de forma a permitir sua

integracdo em bancos de dados, em base eletrénica, conforme padrao determinado pela SEMUS.

5.9.5 Arquivar vias originais dos relatérios previstos, apds analisadas e aprovadas pela SEMUS,
na sede da unidade, que deverd manté-las em arquivo até o fim do Prazo do Contrato de

Concessao.

5.9.6 Informar a SEMUS durante todo o Prazo do Contrato de Concesséo, 0s seguintes itens:

a. Estatisticas mensais dos atendimentos;
b. Informacbes de contato (telefone, endereco de correio eletrénico, formulério eletrénico,
endereco de correspondéncia) para recebimento de reclamagdes, sugestdes e esclarecimento de

duvidas dos usuarios.

6. AVALIACAO DAS METAS DE PRODUCAO

A avaliagdo das Metas de Producdo Hospitalar se dara pela apresentacéo da producgéo de
forma Bimestral pela Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo dos Servicos Hospitalares. O
prazo para cumprimento das metas se inicia no momento em que o prestador implemente os
servigos.

A referida Comissao se reunird com periodicidade bimestral e analisard os documentos
entregues pelo prestador. Apos a analise, emitird parecer determinando ou ndo a aprovacao do
relatério apresentado.

O acompanhamento e a avaliacdo dos servicos serdo realizados a partir da metodologia,

parametros, procedimentos e periodicidade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Para os efeitos desta Sistematica, considera-se:

Acdes - realizacdo de alguma atividade que resulte na criagdo ou modificacdo de uma realidade.
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Indicadores — unidade de medida das acbes/metas que indicam a realizacdo da acao/meta
definida.

Metas — definicdo da imagem-objetivo que se quer alcancar.

Acompanhamento — comparacdo entre 0s quantitativos programados no presente Plano
Operativo e aqueles efetivamente alcancados, visando a verificagdo do cumprimento do mesmo.

A avaliacdo de Desempenho Institucional do Prestador serd realizada em relacdo as metas fisicas
e quantitativas (conforme cronograma abaixo). Tal avaliacdo objetiva qualificar os servicos
hospitalares prestados, de acordo com a analise do cumprimento das metas, conforme o

estabelecido nas faixas de desempenho discriminadas neste Termo de Referéncia .

6.1 Cronogramas de Avaliagédo

Bimestre

1.° Bimestre

2.9 Bimestre

3.9 Bimestre

4.° Bimestre

5.9 Bimestre

6.° Bimestre

Os servicos que nao se iniciarem no quadrimestre de referéncia, serdo avaliados,

excepcionalmente, no quadrimestre subsequente.

6.2 Parametros para avaliacdo de implantagdo e manutencgéo do Plano de Trabalho:

COMPROMISSOS META PRAZO

Seguir a legislacédo
Licenga Sanitaria. vigente segundo a | Imediato
Resolucdo 165/2016 e
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RDC 50/2002
Adequar as estruturas fisicas atendendo as _
. . Implantar Imediato
exigéncias sanitarias.
Disponibilizar leitos SUS gerais para a
Unidade de Regulacdo de Leitos de sua area | 100% 30 dias
de abrangéncia conforme pactuado.
Disponibilizar leitos SUS para a Unidade de _
. _ ) 02  (dois)
Regulagdo de Leitos de sua é&rea de |100%
anos
abrangéncia conforme pactuado.
Ofertar ao SUS, 80% da totalidade de seus _
_ _ 70% 30 dias
leitos ativos.
Informar diariamente o censo de leitos a
) o . Manter -
Secretaria Municipal de Saude
Procedimentos de hemoterapia,
preferencialmente com sangue proveniente da | Manter -
Rede HEMEPAR.
Agéncia transfusional. Manter -
Atividades de acordo com a Alianca
Internacional para a Seguranca do Paciente,
_ __ | Adequar 01 (um) ano
conforme preconizado pela Organizacdo
Mundial da Saude e ANVISA.
Participar da reunido bimestral do Comité o » Sempre que
. o Participar das reunifes
Regional de Avaliacdo e Acompanhamento do L for
_ da Comisséo o
Hospital. solicitado

Manter servi¢o de ouvidoria atuante.

Manter
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Garantir acompanhamento para criancgas,

gestantes, idosos e pessoas com deficiéncia | Manter -
conforme legislacdo vigente.
Sistematica de notificacdo de doencas e
L . Manter -
agravos de notificacdo compulsoria.
Sistema de controle de eventos adversos e
o ) Manter -
comissao de controle interno.
Programa Nacional de Humanizacdo da )
S _ Implantar 180 dias
Assisténcia Hospitalar
Desenvolver e implantar protocolos clinicos )
. ) ) Implantar 180 dias
para, no minimo, 3 linhas de cuidados.
Centro obstétrico. Adequar 180 dias
Centro Cirurgico. Adequar 180 dias

6.3 Parametros para avaliacdo de implantacdo e manutencdo de

multidisciplinar:

linhas de cuidados

Desenvolver Programa Especial de vigilancia _
_ o Implementar 90 dias
de criangas menores de 1 ano hospitalizadas.
Desenvolver Programa Especial de Familia )
o Implementar 120 dias
Participante.
Programa Especial de vigilancia de pacientes
pés-cirdrgicos para deteccdo prévia de | Manter -
complicagdes.
Instalar uma sala de vacinas na area hospitalar | Implantar Imediato
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para vacinagdo de puérperas e recém natos.

Protocolos estabelecidos pelo Programa
Nacional de Triagem Neonatal (Teste do | Manter -
Pezinho).

Programa de  Emissdes  Otoacusticas

) Manter -
Evocadas (Teste da Orelhinha).
Fluxograma para Sindrome Respiratéria
) Manter -
Aguda (leito regular).
Fluxograma para Sindrome Respiratéria
) Manter -
Aguda Grave (leito de UTI).
Protocolo de todas as doencas de notificagédo
Manter -

obrigatéria (RDNO).

Sistema de informagdo de nascidos vivos —
SINASC, sistema de informacdo de | Manter -
mortalidade — SIM.

6.4 Parametros para avaliacdo de implantacdo e manutencdo de Comissdes Hospitalares:

Manter formalmente constituida e em
funcionamento uma Comissao de Revisdo de | Implantar 60 dias

Prontuéario Médico.

Manter formalmente constituida e em
funcionamento uma Comiss&o de Etica Médica | Implantar 90 dias

e de Enfermagem.

Manter formalmente constituida e em
funcionamento uma Comissao de Controle e Manter -

Infeccé@o Hospitalar.
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Manter formalmente constituida e em
funcionamento uma Comisséo Hospitalar de Manter -

Investigacéo de Obitos Hospitalares.

Manter formalmente constituida e em
funcionamento uma Comissao Interna de Manter -
Prevencado de Acidentes (CIPA).

Manter formalmente constituida e em
funcionamento uma Comisséo de Seguranca Manter -

do Paciente.

Manter formalmente constituida e em
funcionamento uma Comissdo Terapéutica de | Manter -

Farmacia Hospitalar.

Manter formalmente constituida e em

funcionamento um Comité Transfusional.
Manter -

6.5 Parametros para avaliacdo de implantagdo e manutencgéo de Projetos de Humanizagéo:

Ouvidoria Institucional desenvolvendo
mecanismos de avaliacdo do grau de _
) . . ) _ Adequar 60 dias
satisfacdo dos usuarios, clientes internos e

fornecedores.

Adequar area fisica para conforto de usuarios, _
- Adequar 90 dias
familiares e trabalhadores.

Viabilizar o acesso dos visitantes a equipe | _
. _ ) Viabilizar 30 dias
responsavel pelo paciente internado.

Garantir acompanhamento  24h/dia  aos
pacientes com mais de 60 anos, gestantes,
criancas e portadores de necessidades | Garantir Imediato
especiais, dentro das possibilidades técnicas

existentes.

Organizar rotinas e fluxos garantindo horario | Manter -
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de visita aos pacientes internados nas

enfermarias.

6.6 Pardmetros para avaliacdo de implantacdo e manutencdo da Politica Nacional

Medicamentos:

Implementar a  Politca  Nacional de
Medicamentos, instituida pela Portaria 3.916,

da capacidade administrativa de imposi¢cao do

cumprimento das normas sanitérias vigentes.

de 30 de outubro de 1998, mormente no que | Implantar 30 dias
diz respeito a promog¢do do uso racional de
medicamentos (GENERICOS).
Garantir a seguranca, eficacia e qualidade dos
medicamentos, mediante o desenvolvimento
Garantir 30 dias

de

6.7 Parametros para avaliacdo de implantacdo e manutencdo de Programa de Saude do

Trabalhador:

Apresentar indicadores de incidéncia e

acidentes com materiais biolégicos, segundo o

protocolo do Ministério da Saude.

prevaléncia de doengas relacionadas ao | Implantar 30 dias
trabalho e absenteismo.
Implementar programa de notificagdo das _

. o Implantar 30 dias
doencas relacionadas a saude do trabalhador.
Constituir-se em referéncia para os primeiros
atendimentos aos colaboradores, vitimas de

Manter -
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6.8 Parametros para avaliagdo de implantacdo e manutencdo de Programa de Alimentacdo e

Nutricdo:

Implantar e atualizar protocolos clinico-
nutricionais para as patologias que necessitam
de terapias nutricionais mais frequentes no
hospital, diferenciados para as fases do ciclo
de vida (principalmente criancas, adultos e
idosos); e por nivel de atendimento
(emergéncia, cirurgico, pediatrico, internagdes

gerais) e patologias associadas.

Implantar

60 dias

Implementar programa de avaliagdo e
acompanhamento do estado nutricional dos
pacientes internados e orientar a dieta para
alta hospitalar ou tratamento ambulatorial.

Implantar

60 dias

Elaborar cardapios para dieta normal e para as
patologias especificas, com racionamento e
intervalos de tempo especificos, bem como
acompanhar o processo de elaboracdo dos
mesmos, de acordo com a prescricdo médica
e avaliacdo do profissional nutricionista do

Hospital.

Manter

Padronizar as dietas especificas para preparo

de exames.

Manter

Implementar programas de capacitagdo dos
profissionais que trabalham na area de
Alimentacdo e Nutricdo e promover rotinas de
apresentacdo de discussbes sobre o
tema/estudos de casos com equipes
multidisciplinares obedecendo cronograma

pré-estabelecido.

Manter

Desenvolver e implantar sistema que garanta
a seguranca, a qualidade dos alimentos e

prestagcdo de servicos neste contexto, de

Implantar

30 dias
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forma a fornecer uma alimentacdo saudavel
aos pacientes e adequadas as dietas

prescritas.

6.9 Parametros para avaliacdo de implantagdo e manutencdo de Programa de Atencdo a Saude

da Mulher:

Promover acdes de competéncia hospitalar
para ampliar, qualificar e humanizar a atengéo
integral & satde da mulher; no Sistema Unico
de Saude, em conjunto com a Secretaria
Municipal da Saude.

Manter

Promover a atencdo obstétrica e neonatal,
gualificada e humanizada, incluindo a
assisténcia ao abortamento em condigbes

seguras para mulheres e adolescentes.

Manter

Implantar a Rede Mae Paranaense da
Secretaria de Estado da Saude e sua
vinculacdo para atendimento as gestantes de
risco habitual e intermediario, integrando a

rede estadual.

Manter

6.10 Pardmetros para avaliagdo de implantacdo e manutencdo de Programa de Atencdo as

DST/AIDS:

Realizar teste rapido para HIV em sangue

periférico em 100% das parturientes.

Manter

Realizar VDRL e TPHA confirmatorio

Manter
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(reagentes para VDRL) em 100% das
gestantes que ingressaram na maternidade
para parto, nos termos da portaria 2.104/GM

de 19/11/2002, inclusive nos casos de aborto.

Administrar AZT xarope fornecido pela
Secretaria Estadual de Saude, na maternidade
do hospital, para os RN filhos de maes
soropositivas para HIV diagnosticadas no pré-
natal ou no parto, garantindo-se que a primeira
dose seja administrada, ainda na sala de
parto.

Manter

6.11 Parametros para avaliacdo de implantacdo e manutencdo de Programa de Atencdo as

Urgéncias/Emergéncias e Internacdes Hospitalares:

Participar do sistema de urgéncia e
emergéncia loco-regional a partir da definigdo
do papel do hospital no Plano Estadual de

Assisténcia a Urgéncia.

Implantar

30dias

Acolher e dar suporte para familiares e/ou
acompanhantes, através do desenvolvimento
de Projeto de Abordagem Interdisciplinar, com
0 estabelecimento da horizontalidade do
cuidado.

Implantar

30 dias

Fornecer material médico-hospitalar e
medicamentos, necessarios ao tratamento do
paciente internado, garantindo estrutura de

apoio diagnostico e terapéutico.

Manter

Manter e atualizar prontuario do paciente, com

disponibilizacdo ao paciente e acesso ao

Manter
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Gestor Municipal da Saude.

Participar do Comité Gestor de Urgéncia-
Emergéncia  (SAMU-192), sempre que

convocado.

Aplicar

Apobs a
implantacao
do servico no

Municipio

Participar da implantacdo, da regulacdo da
porta de entrada para os casos de urgéncia e
emergéncia, em parceria com o0s Gestores

Municipal e Estadual.

Aplicar

Apobs a
implantacao
do servigco no

Municipio

Implementar acées que busquem reduzir o
tempo de permanéncia hospitalar, utilizando,
para este controle, indicadores hospitalares de
gualidade.

Implantar

30 dias

Implantar programa de agdes que visem
otimizar a utilizacdo dos leitos das clinicas de
especialidades, reduzindo o tempo médio de
permanéncia hospitalar, agilizando as altas
hospitalares e otimizando o Centro Cirurgico,
disponibilizando profissionais em quantitativo

adequado.

Implantar

60 dias

Informar aos Gestores Municipal e Estadual
em tempo habil, eventuais desativaces
temporarias de leitos, com a especificagdo do
motivo, e plano alternativo para a garantia da
assisténcia, por necessidade de manutencao
ou reposi¢cao de materiais, equipamentos e/ou

reforma da estrutura fisica.

Manter

6.12 Parametros para avaliagdo de implantacdo

Mental:

e manutencdo de Programa de Atencdo a Saude

Dar suporte a demanda assistencial

Manter

53



Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Praga Getdlio Vargas, 60 - Centro - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 1233 - Fax (43) 3535 - 2130
Jaguariaiva - PR - CEP: 84.200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I-38 - juridico@jaguariaiva.pr.gov.br

PROCURADORIA MUNICIPAL

caracterizada por situacbes de urgéncia/
emergéncia que sejam decorrentes do
consumo ou abstinéncia de alcool e/ou outras
drogas ou de surtos psicéticos, advindas da
rede do Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS), do SAMU-192, da rede de cuidados
em salde (Programa Saude da Familia e

Unidades Basicas de Saude), e de servicos

ambulatoriais especializados.

6.13 Parametros para avaliagdo de implantacdo e manutencéo de Programa de Atencdo a Gestao

Hospitalar:

Garantir acesso da populacdo a servicos de
gualidade, com equidade e em tempo
adequado ao atendimento das necessidades | Implantar 30 dias
de saude, mediante aprimoramento da politica

da Atencéo Especializada.

Aderir ao programa HOSPSUS melhorando a
oferta de leitos hospitalares, contribuindo para
operar com eficiéncia, prestando servigos de

_ . Manter -
gualidade que atendam as necessidades e
demandas da populacdo, preenchendo vazios

assistenciais.

Desenvolver e implantar projeto que venha
contribuir para o aperfeicoamento dos
processos de gestdo Hospitalar, assim como ]
. Implantar 60 dias
para os processos de gestdo do SUS, de
modo a maximizar os recursos alocados em

beneficio da populagéo.
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Implantar um sistema de gestdo de custos
hospitalares, responsavel pelo suporte as )
_ o o _ | Implantar 60 dias
unidades e direcionar as atividades de custeio

e as acdes de tomada de decisdo gerencial.

Implantar e manter um programa de
gerenciamento hospitalar, através de um
moderno sistema de informatizacéo ]
i _ _ Implantar 60 dias
abrangendo todas as areas e interligando de
forma sistémica, as unidades de producéo, as

de apoio e administragéao.

Através de seu corpo de Diretores, Gestores e
Profissionais devera desenvolver relagdes com
o Gestor Municipal, implementando programas | Implementar 60 dias
integrados voltados a melhoria da qualidade
de vida da populacgéo.

Desenvolver processo de auditoria médica e
de enfermagem, ligada a dire¢cdo geral, com
objetivo de tornar eficaz o processo médico,
bem como os produtos gerados por esses
procedimentos, contando, através desta
estrutura, com meios que permitam acumular | Implantar 60 dias
informacBes estratégicas que propiciem a
aplicacao de ferramentas gerenciais
adequadas para a correcdo de problemas
identificados, assim como para 0

aprimoramento dos servigos.

Implantar e manter programa que permita uma

atuacdo de forma sistémica, buscando | Implantar 60 dias

minimizar 0S custos operacionais com o
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envolvimento de todo o seu corpo gerencial e
profissional, através de ac¢bBes conjuntas e
planejadas com a finalidade de maximizar sua
receita, dando suporte e  equilibrio

econdmico/financeiro para a Instituicao.

Desenvolver e implementar um Plano Diretor
Anual, no qual estejam previstos sistemas de
Acompanhamento de Metas, Avaliagdo de
Custos, Acompanhamento da aplicagcdo de
recursos financeiros provenientes do SUS e
Avaliacdo do nivel de satisfacao do usuério.

Implantar

90 dias

Implantar um Programa de Qualidade que
proporcione condigbes para a garantia da

qualidade e eficiéncia dos servigos prestados.

Implantar

60 dias

Estabelecer sistemas continuos de avaliacdo e
monitoramento, dando elementos para a
melhoria dos processos e resultados da gestéo
através da implantacdo de novas formas de
gerenciamento, utilizando sistemas de gestao

apropriados para a area hospitalar, buscando

ampliar a captagéo de recursos e parcerias.

Implantar

90 dias

6.14 - Par@metros para avaliagdo de manutencgédo e implantacdo de consultas:

Fornecer consultas  especializadas de

Cardiologia Adulto no Municipio para

_ . Implantar 180 dias
pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.
Fornecer  consultas  especializadas de
Neurologia Adulto no Municipio para ]
Implantar 180 dias

pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.
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Fornecer consultas especializadas de Cirurgia

Geral no Municipio para pacientes SUS, | Manter -
atendendo as necessidades da SEMUS.
Fornecer consultas especializadas de Cirurgia
Ortopédica no Municipio para pacientes SUS, | Manter -
atendendo as necessidades da SEMUS.
Fornecer  consultas  especializadas de
Endocrinologia Adulto no Municipio para )

_ ) Implantar 180 dias
pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.
Fornecer  consultas  especializadas de
Urologia no Municipio para pacientes SUS, | Implantar 180 dias
atendendo as necessidades da SEMUS.
Fornecer  consultas  especializadas de
Ortopedia no Municipio para pacientes SUS, | Manter -
atendendo as necessidades da SEMUS.
Fornecer consultas  especializadas de
Ginecologia Cirargico no Municipio para

. _ Manter -
pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.
Fornecer consultas  especializadas de
Dermatologia Adulto no Municipio para )

. ) Implantar 180 dias
pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.
Fornecer  consultas  especializadas de
Dermatologia Pediatrica no Municipio para )

_ ) Implantar 180 dias
pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.
Fornecer  consultas  especializadas de
Otorrinolaringologia Adulto no Municipio

) Manter -

para pacientes SUS, atendendo as
necessidades da SEMUS.
Fornecer  consultas  especializadas de | Manter -
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Otorrinolaringologia Pediatrica no Municipio
para pacientes SUS, atendendo as
necessidades da SEMUS.

Fornecer  consultas  especializadas de

Oftalmologia (Acuidade Visual) no Municipio

_ Implantar 180 dias
para pacientes SUS, atendendo as
necessidades da SEMUS.
Fornecer consultas  especializadas de
Oftalmologia (Catarata) no Municipio para )
Implantar 180 dias

pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.

6.15 - Parametros para avaliagdo de manutencdo e implantacédo de procedimentos especializados:

Fornecer exames especializados de
Ultrassonografia Geral no Municipio para
pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS.

Manter

Fornecer exames especializados de
Tomografia no Municipio para pacientes SUS,
atendendo as necessidades da SEMUS, assim
como casos de Urgéncia e Emergéncia 24

horas.

Implantar

180 dias

Fornecer exames especializados de
Radiologia no Municipio para pacientes SUS,
atendendo as necessidades da SEMUS, assim
como casos de Urgéncia e Emergéncia 24

horas.

Manter

Fornecer exames especializados de
Eletrocardiograma no  Municipio para
pacientes SUS, atendendo as necessidades
da SEMUS, assim como casos de Urgéncia e

Emergéncia 24 horas.

Manter
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Fornecer exames especializados de
Audiometria no Municipio para pacientes | Implantar 180 dias
SUS, atendendo as necessidades da SEMUS.
Fornecer exames especializados de
Eletroencefalograma no Municipio para )
pacientes SUS, atendendo as necessidades mplantar 180 dias
da SEMUS.
Fornecer exames especializados de
Videonasolaringoscopia no Municipio para )
pacientes SUS, atendendo as necessidades Implantar 180 dias
da SEMUS.
6.16 Indicadores de desempenho a serem monitorados:
Indicadores de desempenho
Formula de calculo Meta
(Portaria 1101/GM de 12/06/2002)
TXTH= (n.° de
internagcbes/ano X
Taxa de produtividade hospitalar - TXTH média de permanéncia | 60%
X n.° de leitos
existentes/ano) x 100
TXOH= (n.° de
Taxa de ocupacédo hospitalar — TxOH pacientes dia + n.° de | 70%
leitos dia) x 100
TXMP = (total de
Taxa de média de permanéncia - TxMP pacientes dia + total de | 23,5
pacientes com alta)
Taxa de mortalidade hospitalar — TXMH TXMH = (n.° de Obitos | < 3%
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no periodo + n.° de
altas no periodo) x 100

TXMO = (n.° de Obitos
ocorridos durante ato
) . operatorio no periodo +
Taxa de mortalidade operatoria - TXMO < 2%
n.°total de atos
cirdrgicos no mesmo

periodo) x 100

TXMPO = (n.° de ébitos
ocorridos no pos-
) ) - operatdrio no periodo +
Taxa de mortalidade pés-operatoria - TXMPO <1%
n.°total de atos
cirdrgicos no mesmo

periodo) x 100

TXMMH = n.° de 6bitos

em obstetricia no

Taxa de mortalidade materna hospitalar — | periodo + n.° de 0
TXMMH pacientes  obstétricos
com altas no mesmo
periodo) x 100
TXMNeH = (n.° de
Obitos de recém natos
Taxa de mortalidade neo-natal hospitalar — | com até 28 dias no < 2%

TxMNeH periodo <+ n.° de
nascidos Vivos no

mesmo periodo) x 100

TXPIH = (n.° de

Taxa de pacientes com infeccdo hospitalar — | . .
infeccdes ocorridas no | <1,5%

TxPIH i
periodo + n.° de altas
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no mesmo periodo) x

100
TXCoH = (n.° de
pacientes com
. _ complicacdes no
Taxa de complicacdo hospitalar - TxCoH <3,5%

periodo + n.° de altas
no mesmo periodo) x
100

T™XIO = (n° de
intercorréncias

Taxa de intercorréncias obstétricas - TxIO obstétricas no periodo + | < 7%
n.° total de partos no

mesmo periodo) x 100

TxCe = (n.° de partos

Taxa de cesarianas — TxCe (construir clausula | cirargicos no periodo +

de flexibilidade, com justificativa) n.° total de partos no =30%
mesmo periodo) x 100
TXAPR = (n.° de
pacientes
Taxa de atendimento a paciente Referénciado | Referénciados + n.° de 100%
- TXAPR pacientes
Referénciados
atendidos) x 100
TXRAH = (n.° de
relatérios de alta
Taxa de relatério de alta hospitalar — TXRAH hospitalar no periodo + | 100%

n.° de altas no mesmo
periodo) x 100
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Nota: O total de pacientes saidos corresponde ao somatério de altas + Obitos +

transferéncias

7. HABILITACAO TECNICA

7.1 Os interessados em participar da licitagdo deverdo vistoriar o local, onde seréo prestados os
servigos objeto deste Termo de Referéncia, com o objetivo de tomar conhecimento de todas as
informagdes e condi¢gbes acerca da execucdo dos servigos através do seu responsavel técnico,
sendo fornecido pela SEMUS o atestado de visita que devera ser apresentado na licitacdo (Anexo
1).

7.2 Os interessados em participar da licitacdo deverdo disponibilizar vistorias técnicas por parte
dos CONTRATANTES do local ondes prestam servigos de atendimento hospitalar, com o objetivo

de tomar conhecimento de todas as informacgdes e condi¢cdes dos servigos prestados.

7.3 O licitante devera apresentar os seguintes documentos de habilitacdo técnica:

7.3.1 Inscricdo e regularidade no Conselho Regional de Medicina (CRM), por intermédio de
documento expedido pelo mesmo, em conformidade com a Lei Federal n°. 4.769/65 e Decreto n°.
61934/67.

7.3.2 Certificar experiéncia anterior minima de 5 (cinco) anos em gestéo de servigos hospitalares

conforme o0 modelo, mediante comprovacao através de declara¢des legalmente reconhecidas.

7.3.3 Atestado de capacidade técnica que comprove que 0 proponente possui pelo menos um
contrato com as mesmas caracteristicas, sendo uma unidade hospitalar concedida através de
concessao de uso administrativo onerosa e seguida por credenciamento conforme Lei do Estado
do Parana n° 15.340 art 24.

8. FISCALIZACAO

8.1 Cabera a CONCEDENTE a fiscalizacdo e avaliacdo da execucao dos termos do contrato de
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concessao, através de comissao a ser designada bianualmente.

8.2 A comissdao ser& designada, através de Decreto do Prefeito Municipal, devendo ser composta
majoritariamente por servidores efetivos (no minimo 03), com formacdo em area de saulde,
contabilidade, economia, direito ou administracao.

8.3 A comissédo deverd ser nomeada imediatamente apds a homologacdo do processo de
licitacdo.

8.4 A comissédo de fiscalizagdo fara uso do Termo de Referéncia como instrumento de avaliacao,
sendo que, em caso de descumprimento de qualgquer dos itens, a comissao informara o Secretario
Municipal de Saude que notificara a concessionaria, com prazo determinado, para que corrija a
irregularidade.

8.5 Esta fiscalizagé@o se dara bimestral com prestagdo de contas ao Secretario Municipal de Saude

e extraordinariamente quando se fizer necessario.

9. RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA PELOS ATOS DE SEUS EMPREGADOS E
DE TERCEIROS POR ELA CONTRATADOS

9.1 A Concessionaria serd responsavel exclusiva e diretamente por qualquer tipo de dano
causado por seus agentes a SEMUS ou a terceiros na execucao do Contrato de Concessao, nao
excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo
acompanhamento da execugdo por 6rgdo da Administracdo. A Concessionaria também sera a
exclusiva responsavel por eventuais danos oriundos de relacdes com terceiros, como por

exemplo, fornecedores e prestadores de servicos.

9.2 Os profissionais contratados pela Concessionaria para a prestacdo dos servicos clinicos
deverdo ter comprovada capacidade técnica, com formacao adequada ao servico desempenhado,

e estar em dia com suas obrigac¢des junto aos conselhos de classe.

9.3 Os profissionais responsaveis pelos servicos médicos deverdo ter formagdo em curso de
medicina, em nivel superior, por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo, devendo

ainda estar registrados no respectivo conselho profissional.

9.4 Os profissionais responsaveis pelos servicos de enfermagem deverdo estar registrados no
respectivo conselho profissional, e, ainda, possuir formagcdo em curso de enfermagem, em nivel

superior, por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagéo, ficando vedada a contratacéo
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de Técnicos de Enfermagem como substituto para a realizacdo das atividades especificas de
Enfermeiro (a).

9.5 Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servicos de atencao a saude
deverdo estar registrados nos respectivos conselhos profissionais e atender as normas e

requisitos préprios, conforme a regulamentacao do Ministério da Saude (MS).

9.6 Os contratos entre A Concessionaria e terceiros reger-se-ao pelas normas de direito privado,

néo se estabelecendo relacdo de qualquer natureza entre os terceiros e o Poder Publico.

9.7 Na hipdtese de subcontratacdo, os contratos entre a Concessionaria e 0s subcontratados
deverdo prever clausula de possibilidade de sub-rogacdo a SEMUS, visando a continuidade da

prestacdo adequada dos servigos.

9.8 A SEMUS podera solicitar, a qualquer tempo, informac6es sobre a contratacdo de terceiros
para a execucéo dos servicos do Contrato de Concessao, inclusive para fins de comprovacéo das
condi¢cdes de capacitacdo técnica e financeira.

9.9 O conhecimento da SEMUS acerca de eventuais contratos firmados com terceiros nao exime
A Concessionaria do cumprimento, total ou parcial, de suas obrigacées decorrentes do Contrato

de Concesséao.

9.10 A Concessionaria é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do Contrato, ndo podendo ser imputada qualquer
responsabilidade a SEMUS.

9.11 Todos os empregados e terceiros contratados pela Concessionaria deverdo portar
identificacdo (crachds) e estar devidamente uniformizados quando estiverem no exercicio de

fungBes nas dependéncias da unidade hospitalar.

9.12 Os profissionais a serem alocados nas fun¢des indicadas no presente Termo de Referéncia
deverdo possuir qualificacdo e estar em quantitativo minimo exigido pelo Ministério da Saude para

habilitacdo e faturamento pela SEMUS dos servicos prestados aos beneficiarios do SUS na

64



Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Praga Getdlio Vargas, 60 - Centro - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 1233 - Fax (43) 3535 - 2130
Jaguariaiva - PR - CEP: 84.200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I-38 - juridico@jaguariaiva.pr.gov.br

PROCURADORIA MUNICIPAL

unidade. Para tanto, deveréo ser atendidas as obrigatoriedades da legislag&o vigente, inclusive a
que diz respeito a Classificagé@o Brasileira de Ocupagdes (CBO).

9.13 A selecdo de pessoal pela Concessionaria deve ser conduzida de forma publica, objetiva e

impessoal, nos termos do regulamento préprio a ser editado por ela.

9.14 A Concessionaria devera dispor de mecanismos para pronta substituicdo de seus
profissionais em caso de faltas, de forma a n&o interromper ou prejudicar os servi¢cos prestados a

populacao.

9.15 Todos os profissionais deverdo passar por cursos de reciclagem com comprovacdo de

frequéncia e/ ou certificado.

9.16 Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usuarios, por eventual indenizacéo de
danos materiais e/ou morais decorrentes de acdo, omissao, negligéncia, impericia ou
imprudéncia, decorrentes de atos praticados por profissionais, subordinados a empresa

Concessionaria, no desenvolvimento de suas atividades;

9.17 Responsabilizar-se pela prestacdo de servicos de assisténcia em casos de calamidades,
surtos, epidemias e catastrofes. Nestes casos, sera possivel a repactuacdo do Contrato de

Concessao, visando o equilibrio econémico-financeiro, se houver necessidade;

10. EQUIPAMENTOS CEDIDOS

Equipamentos Médicos como leitos hospitalares, ventiladores, monitores e outros,
identificados na Visita Técnica, serdo cedidos pela SEMUS a CONTRATADA para 0 uso neste
contrato, para a prestacdo dos servicos. Segue em anexos catalogo de equipamentos cedidos
pela CONTRATANTE.
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO I

Modelo de Atestado de Visita Técnica da Unidade de Saude

Em cumprimento ao Edital de Licitacdo N° /2018, atesto que o responséavel técnico-médico
desta Pessoa Juridica (ou o representante credenciado — especificar o nome da pessoa juridica)
, Vistoriou as instalagbes fisicas do Hospital Municipal

Carolina Lupion, no Municipio de Jaguariaiva, e tomou ciéncia dos equipamentos
disponibilizados pela SEMUS.

Jaguariaiva, de de 2018.

Assinatura e identificacdo do Representante da SEMUS.

Assinatura e identificacdo do Representante Legal da Pessoa Juridica.
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO Il

MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO
(Apresentar fora dos envelopes)

A EMPresa ..o , neste ato representada por seu soécio-gerente/
presidente/diretor .........cccccceeo. , credencia o Sr.(a) .......cccceceernl. , conferindo-lhe todos os
poderes gerais necessarios a pratica de quaisquer atos relacionados com 0 CONCORRENCIA
PUBLICA n.° 10/2018, especialmente os de rubricar toda a documentagdo e as propostas, emitir
declaracdes, apresentar reclamacdes, impugnacdes ou recursos, desistir de prazos recursais,
assinar atas e ofertar lances verbais de preco na sesséo.

LOCAL, DIA de MES de 2018.

nome e assinatura do responsavel legal
(com firmareconhecida)
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO IV

INFORMACAO DE COMPOSICAO DE QUADRO SOCIETARIO

QUALIFICACAO DOS SOCIOS:

Nome:
Idt: CPF: Atribuicdo:
Endereco:

Nome:
Idt: CPF: Atribuigdo:
Endereco:

Nome:
Idt: CPF: Atribuigdo:
Endereco:

CONTRATO SOCIAL:
Instrumento: () Contrato Social ( ) Requerimento Empresario Individual

Orgéo de Registro:

NUumero do Registro: Data do Registro:

Declaro sob as penas da lei, serem verdadeiras as informagdes acima
prestadas.

Data

Nome, assinatura e carimbo CNPJ

OBSERVACOES:

1) DEVEM SER RELACIONADOS TODOS OS SOCIOS CONSTANTES DO CONTRATO
SOCIAL E SEUS DADOS PESSOAIS;

2) A APRESENTACAO DESTA DECLARACAO E OBRIGATORIA E DEVE VIR FORA DOS
ENVELOPES LACRADOS
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3) APRESENTAR A DECLARAGCAO NO ATO DO CREDENCIAMENTO
4) EM CASO DE S.A. APRESENTAR QUALIFICACAO DA DIRETORIA
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO V

MODELO PROPOSTA

Ao Municipio de Jaguariaiva-PR.
Prezados Senhores,
Ref.. CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018 - Proposta.

1 - IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ E INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE E CARGO:

CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:
ENDERECO E TELEFONE:

EMAIL:

AGENCIA E NUMERO DA CONTA BANCARIA:

OOOO0OOOdnd

Proposta: Devera ser apresentado prec¢o unitério e total, para o objeto descrito no Anexo 01 —
Termo de Referéncia do Edital, observados os valores maximos estimados.

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias, a partir da data de abertura da Concorréncia.
DECLARAMOS que o pregco proposto contempla todas as despesas necessarias a plena
prestacdo dos servicos, tais como encargos (obrigacdes sociais, impostos, taxas etc.), e

despesas de locomocéo, acomodacéo, refeicdo e quaisquer outras.

Objeto: concessao onerosa de uso do bem publico denominado Hospital Carolina
Lupion.

O servico sera executado nas seguintes condigdes minimas:
(Apresentar aqui uma descri¢cao dos servicos minima)

Valor da Proposta: R$ ( )

LOCAL E
DATA

representante legal da empresa
CARIMBO E ASSINATURA
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO VI

DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DO EDITAL CONCORRENCIA
PUBLICA N° 10/2018

(Razéo social da empresa), CNPJ/MF | sediada (endereco completo), declara, sob as penas
da Lei, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e est4d de acordo com todas as
disposi¢bes do 10/2018

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: Est4 declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e
carimbada com o nimero do CNPJ.
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO VII
DECLARACAO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(Apresentar fora dos envelopes)

A empresa , Inscrita no CNPJ sob o n°. , declara
sob as penas da lei, que se trata de (Micro empresa ou Empresa de Pequeno

Porte), de acordo com a receita bruta anual, podendo receber o tratamento previsto na Lei

Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2.006, com relagédo ao Processo Licitatorio, estando

ciente da responsabilidade administrativa, civil e penal.

Local e data

Nome e assinatura do Representante legal da empresa
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO VI

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

(Razéo social da empresa), CNPJ/MF | sediada (endereco completo), declara, sob as penas
da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
processo ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e Data

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: Est4 declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e

carimbada com 0 ndamero do CNPJ.
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO IX

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADOS MENORES

(Razéo social da empresa), CNPJ/MF N°., sediada, (Endereco completo). Declaramos que néo
possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados menores de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em observancia a Lei Federal n°. 9854, de
01.10.99, que altera a Lei n°. 8666/93.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: 1) Esta declaracdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente e

carimbada com o nimero do CNPJ.

2) Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes devera declarar essa condi¢ao.
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO X
DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

Declaramos para os devidos fins e direito, na qualidade de proponente do procedimento de
licitacdo, sob a modalidade de CONCORRENCIA PUBLICA N°. 10/2018, instaurado pela
Prefeitura do Municipio de Jaguariaiva, que:

e Assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados, sujeitando-nos a eventuais averiguacdes que se fagcam necessarias;

[0 Comprometemo-nos a manter, durante todo o periodo de vigéncia do presente contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e
gualificagcéo exigidas na licitacéo;

[J Comprometemo-nos a repassar na propor¢ao correspondente, eventuais reducdes de
precos decorrentes de mudangas de aliquotas de impostos incidentes sobre o
fornecimento do objeto, em funcdo de alteragbes de legislacdo pertinente, publicadas
durante a vigéncia do contrato;

Temos conhecimento e submetemo-nos ao disposto na Lei n° 8.078 — Cdodigo de Defesa do
Consumidor, bem como, ao Edital e Anexos do CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018,
realizado pela Prefeitura do Municipio de Jaguariaiva.

Por ser expresséao de verdade, firmamos o presente.

, em de de

(Assinatura do representante legal da empresa proponente)
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EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018

ANEXO XI
MINUTA DE TERMO DE CONCESSAO N°
Termo de Concessdao de Uso que entre si fazem o

Municipio de Jaguariaiva e nos
seguintes termos:

CONCEDENTE: Municipio de Jaguariaiva, Estado do Parana, pessoa juridica de direito publico
interno, com sede a Praca Isabel Branco, N° 142, Cidade Alta, inscrito no CNPJ
n° 76.910.900/0001-38, neste ato devidamente representado pelo Prefeito
Municipal José Sloboda residente e domiciliado nesta cidade, portador da
Cédula de Identidade RG sob n°. X-PR e CPF sob n°. X,

CONCESSIONARIA: , pessoa juridica, com sede a , ha
cidade de , Estado do Parana, CEP , inscrito no CNPJ n°.
, heste ato devidamente representado pelo senhor

portador da Cédula de Identidade RG n°. e do
CPF/MF sob n°, .

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Contrato é a Concessdo de Direito de Uso, a titulo oneroso, do imével
denominado Hospital Carolina Lupion matriculado sob 0 n® XXX no Cartorio de Registro de Imoveis de
Jaguariaiva.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA DA CONCESSAO e DA RESCISAO

O prazo de vigéncia da Concessédo de Uso do imével é de 120 (cento e vinte) meses contados a partir
da assinatura do contrato.

Paragrafo Primeiro — Podera a presente Concessao ter o seu termo antecipado, nos casos de
rescisdo unilateral, amigavel ou judicial, nos termos dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, no que
couber; ou por infringéncia as clausulas contratuais.

Paragrafo Segundo — Na hipotese da rescis@o prevista no paragrafo 1° desta clausula, o licitante
vencedor tera o prazo de 30 (trinta) dias para desocupar o imével, pelo que perdera as benfeitorias
realizadas no imdvel, mantendo-se os demais termos do contrato original.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONCEDENTE

A CONCEDENTE apo6s a assinatura deste Contrato obriga-se a outorgar a CONCESSIONARIA, no
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias a contar da assinatura deste instrumento, Certiddo de Emisséo
de Posse do imével de que trata a clausula primeira, livre e desembaracado, para que a Concedente
possa dar cumprimento ao objeto deste contrato, a qual integrard este instrumento para todos os
efeitos legais.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA, durante o prazo da concessio, assume perante a CONCEDENTE, a obrigag&o
de se instalar e fazer funcionar no imovel de que trata essa concessdo uma Unidade Hospitalar de
acordo com as condi¢cbes descritas no Termo de Referencia do CONCORRENCIA PUBLICA N°
10/2018.

Paragrafo Primeiro — A CONCESSIONARIA assume a obrigacdo de cumprir todas as disposi¢es
constantes do Concorréncia 10/2018, cujos documentos ficam fazendo parte integrante deste,
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independente de transcricao.

Paragrafo Segundo - A CONCESSIONARIA assume, a obrigacdo de dar cumprimento as normas dos
Orgédos Reguladores da area da Saulde, assim como as Leis e Diretrizes municipais; e de permitir a
inspecado dos técnicos dos 6rgaos competentes, sobre toda e qualquer atividade desenvolvida sobre o
imoével, na forma da lei.

Paragrafo Terceiro — A CONCESSIONARIA assume, a obrigacdo de restituir o imovel e bens
relacionados que ora se concede o uso, ao CONCEDENTE, ao final do termo contratual, ou no prazo
de até trinta (30) dias a contar da data de eventual rescisdo antecipada, livre e desembaracado de
guaisquer énus.

CLAUSULA QUINTA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA, a partir da data da assinatura deste Contrato, passa a ser a Unica e exclusiva
responsavel pela preservacdo, conservacdo e guarda do imoével e demais bens concedidos, dos
equipamentos que o guarnecem, assim como pelo pagamento de impostos, taxas, tarifas e precos de
servigcos publicos que incidir sobre o imovel, ou sua area de testada para a via publica.

Paragrafo Primeiro — A CONCESSIONARIA é a Unica e exclusiva responséavel pela instalacéo,
guarda e conservacao dos equipamentos que vierem a ser instalados no imovel.

Paragrafo Segundo — A CONCESSIONARIA ¢ a Unica e exclusiva responsavel por eventuais danos
causados ao imével ou a terceiros, em decorréncia de seus atos, de seus funciondrios, prepostos ou
de terceiros, a seu servico, praticados no local; assim como por acidentes provocados por seus
prepostos, empregados ou equipamentos instalados ou depositados no imével; ndo cabendo qualquer
responsabilidade & CONCEDENTE, a qualquer titulo.

Paragrafo Terceiro — A CONCESSIONARIA responsabiliza-se também por todas as despesas e 6nus
com o armazenamento, instalagdo e operacionalizagdo de seus equipamentos ou produtos, incluindo
mao-de-obra especializada e bracal, obrigagcbes e encargos trabalhistas, incluindo horas-extras,
encargos sociais e previdenciarios, impostos e taxas federais, estaduais e municipais, bem como todo
e qualquer encargos que venham a ser necessarios ao efetivo cumprimento do objeto desse contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA INCORPORACAO

As benfeitorias e as edificagdes introduzidas nos iméveis ao longo do periodo da concessédo de uso
ficardo automaticamente incorporadas ao imével ao término da Concessao, sem qualquer 6nus ou
indenizacéo incidente sobre a CONCESSIONARIA.

Paragrafo Unico — Qualquer construcéo ou edificacéo que vier a ser assentada no imoével cujo uso se
consente, devera observar e respeitar as normas técnicas de seguranca e de engenharia pertinentes.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

O descumprimento das clausulas e condigbes pactuadas no presente Termo ensejard a
CONCESSIONARIA, a perda aos direitos da concess&o decorrentes deste instrumento, bem como,
ficar4 sujeita as san¢fes previstas na Lei n.° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e suas alteragfes; e
ainda, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa administrativa, equivalente a COLOCAR VALOR DA MULTA do Edital de
CONCORRENCIA PUBLICA N° 10/2018, a qual seré tida e considerada como divida liquida e certa,
exigivel nos termos do artigo 585 do CPC e Lei Federal 9070/95;

c) Suspenséo temporaria de participacdo em Licitacdo e impedimento de contratar com o
Municipio de Jaguariaiva, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Municipal
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacéo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o licitante
ressarcir a Administracao Publica Municipal, e apds decorrido o prazo da san¢ao aplicada com base na
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condicéo anterior.
e) Rescisao contratual.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

O imAvel objeto desta Concessao de Direito de Uso a titulo oneroso sera cedido no estado em que se
encontra ad corpus, sendo inimputavel & Prefeitura Municipal de Jaguariaiva qualquer
responsabilidade pela exatiddo ou inexatiddo de sua situacao fisica, considerando que o proponente
realizou vistoria prévia no local, tendo pleno e expresso conhecimento de suas condi¢des e aceitagédo
de tal situagéo.

A ocupacdo do imovel pela CONCESSIONARIA, somente sera permitida apds a assinatura deste
Termo.

O imovel ora concedido devera ser utilizado exclusivamente para a instalagdo de Unidade Hospitalar.
Na ocorréncia de rescisdo da concessao antes do termo final, por for¢ca de fato superveniente, por
deciséo unilateral da concedida; por comum acordo entre as partes; ou por decisdo judicial da qual o
municipio ndo seja declarado culpado; ndo cabera a concessionaria direito a restituicao do valor pago
pela concesséao, assim como, indenizacao pelas obras e instala¢des edificadas no imével.

CLAUSULA NONA - DO FORO
Para dirimir eventuais davidas decorrentes da interpretacéo ou execucao do presente Termo, fica eleito
o Foro da Comarca de Jaguariaiva, excluindo qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, para um unico efeito, conjuntamente com as testemunhas a seguir nomeadas, a
todo o ato presente, para que produzam os legais e juridicos efeitos, comprometendo-se as partes a
cumprir e fazer cumprir o presente contrato, por si e pelos seus sucessores, em juizo ou fora dele.

Jaguariaiva, Pr, __ de de

José Sloboda EMPRESA
Prefeito Contratada



